Wyniki Ankiety OPZZ
na temat problematyki dyskryminacji, mobbingu i molestowania
W miejscu pracy — pytania5i 6

Pytanie 5
W czym wobec Ciebie moze przejawiac si¢ mobbing ?

Przejawy mobbingu:

- interakcje mobber — ofiara, zachowania jednostki

/w nawiasie liczba udzielonych odpowiedzi/

pomawianie (417), krytyka (561), szykanowanie (191), dominacja (223), wyzysk (543), presja
(254), oskarzanie (542), zte traktowanie (331), ,pyskowka” (312), wysmiewanie (171),
ztosliwosé (355), upodlenie (365), przemoc fizyczna (112), zastraszanie (111), obwinianie
(344), gnebienie (112), dominacja nad pracownikiem (123), ponizanie (419), osmieszanie
(634), nekanie (192), szantaz (153), przemoc fizyczna (64), obrazanie (654), wyzysk (206),
karanie (112), szykanowanie (143), przesladowanie (353), ponizanie bez podstaw (212),
dreczenie (343), pietnowanie (134), ocenianie na forum (156), grozby (332), zastraszanie
(275), przesladowanie (144), kontrola (332), lekcewazenie (532), dyskryminacja (154),
napietnowanie (115), atakowanie stowne (178), brak awansu (122), wublizanie (115),
wymuszanie (142), molestowanie (132), ztosliwos¢ (113), przemoc psychiczna (161),
utrudnianie (115), upokorzenie (243), przymus (118), dreczenie (171), presja (164), zazdros¢
(132), dreczenie (232), odmowa (112), nizsza ptaca (443), presja (164), krzyk (189), falsz
(119), ostracyzm (117), ucisk (173), oszczerstwa (217), lekcewazenie (163), publiczne
pomawianie i osSmieszanie (453), podniesiony ton glosu (656), zanizanie samooceny (123),
oskarzanie o nieefektywng prace (145), ciggle upominanie (132), donoszenie (114),
ignorancja (174), bezpodstawne oskarzanie (364), wykorzystywanie (117), niesprawiedliwos¢
(741), naruszenie godnosci (111), obwinianie (501), oczernianie (100), szantaz (52), zle
traktowanie (301), zanizanie samooceny (802), wywieranie presji (221), kpina (312),
odrzucenie przez grupe (232), nieuzasadniona krytyka (443), ciggle upominanie (146),
przemoc (106), kontrola (172), wyrazanie negatywnych opinii o pracy (123), niedopuszczanie

do glosu — przerywanie wypowiedzi (343), upokarzanie (143), donosicielstwo (144),
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bezpodstawne oskarzenia (565), uwagi zwracane wybranej osobie, mimo, zZe 0gol postepuje
podobnie (132), krzyk (143), krytyka (113), ztosliwosé (198), zazdrosc¢ (165), agresja stowna
(104), niedostosowanie przydziatu obowigzkow do mozliwosci pracownika (287), agresywne
podejscie do pracownika (176), wymuszanie dziatan (196), przedmiotowe traktowanie (165),
maltretowanie psychiczne (198), brak szacunku (327) , agresja (100), pogarda (143),
znecanie psychiczne (101)

- organizacja pracy

sankcje finansowe (321), grozenie zwolnieniem (165), tamanie kodeksu pracy (132), nizsza
placa (443), izolacja od pozostalych pracownikow (191), karanie za spoznienia (116), brak
awansu (356), zanizanie nagrod (287degradacja (130), zbyt duze obcigzenie pracq (576),
ograniczanie dostgpu do szkolen (116), ograniczanie samodzielnosci (174), obnizanie
kompetencji (476), wykluczanie z petnienia obowigzkow (449), bezpodstawne grozby
zwolnienia z pracy (429), ograniczanie czasu na wykonanie zadania (343), pomijanie w
przydziale zadan (173), zanizanie samooceny (123), oskarzanie o nieefektywng prace (145),
utrudnianie wykonywania pracy (364), wykorzystywanie wladzy (143), brak urlopow (183),
zmuszanie do tamania przepisow (112), blokowanie (163), rywalizacja pracownikow (181),
wykorzystywanie stanowiska (113), zlecanie pracy szkodliwej dla zdrowia (103), zwi¢kszanie
czasu pracy bez zgody pracownika (212), odrzucenie przez grupe (232), oskarzanie o
nieefektywnq prace (103), kontrola (172), wykorzystywanie wiadzy, stanowiska (432),
niedopuszczanie do glosu — przerywanie wypowiedzi (343), brak pomocy w trudnych
sprawach (454), wyeliminowanie z zespotu wspolpracownikow (152), sankcje finansowe
(123), przesadna kontrola wykonania pracy (162), niedostosowanie przydziatu obowigzkow
do mozliwosci pracownika (287), wymuszanie dziatan (196), przydzielenie zbyt wielu zadan
do realizacji (wykraczajgcych poza obowigzki) (269), uniemozliwianie awansu zawodowego
(298), niedocenianie staran i osiggnie¢ pracownika (187), brak perspektyw rozwoju (186),
zbyt duze obcigzenie pracq (296), wynagrodzenie nieadekwatne do wtozonego wysitku (108),
przedmiotowe traktowanie (165), ograniczanie dostgpu do szkolen (576), zmuszanie do pracy

w domu (398), ograniczanie samodzielnosci (382),

- poza mobbingiem
rywalizacja (198), krytyka (561), niska empatia (321), ocenianie na forum (156),

dyskryminacja (154), tamanie kodeksu pracy (132), presja (164), zazdrosé (132), kontrola
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(173), nizsza placa (443) rywalizacja pracownikow (181), zlecanie pracy szkodliwej dla
zdrowia (103), zwigkszanie czasu pracy bez zgody pracownika (212), zanizanie samooceny
(802), wywieranie presji (221), brak pomocy w trudnych sprawach (454), bezrobocie (132),
finanse firmy (132), zazdros¢ (165), brak perspektyw rozwoju (186), zbyt duze obcigzenie
pracq (296), patologia procesow spotecznych (265), strach o prace — lek przed utratg pracy
(587) zmuszanie do zwolnienia (154), bezrobocie (523), zmuszanie do decyzji o rezygnacji z
pracy (334), straszenie zwolnieniem (465), zaleznos¢ od pracodawcy (765), rynek pracy
(384), obawa przed utratg stanowiska na rzecz ofiary (567), wwmuszanie dziatan niezgodnych
z przepisami (376) bezrobocie (223), brak pracy (227), zta sytuacja firmy (563), polityka
firmy (265) wyscig ,,kurczqcych” sie etatow (176)

Pytanie 6
Jakie wobec Ciebie mogq by¢ przyczyny wystgpowania mobbingu?

Przyczyny mobbingu:

pilne terminy (265), rywalizacja wspotpracownikow (267), zatrudnianie swoich (176), brak
regulaminu (176), pozbycie si¢ niewygodnego pracownika (129), wymuszanie postuszenstwa
(143), brak etyki (189), chec przypodobania si¢ przetozonym (191), , zta organizacja pracy
(176), zte metody w zarzqdzaniu (198), podporzqdkowanie (125), brak pomocy (184),
animozje (152), niewygodny pracownik (345), zla atmosfera w pracy (169), brak wiedzy
(113), nieodpowiednie stanowisko (154), pomowienia za plecami pracownika (116), sktocanie
pracownikow miedzy sobg (123), faworyzowanie innych pracownikow (184), obawa przed
przerostem kompetencyjnym (173), przynaleznosé zwigzkowa (199), unikanie rozmow z ofiarg
(129), straszenie zwolnieniem (465), niewlasciwa ocena pracownika (176), zwigkszenie
wydajnosci pracy (198) zaleznos¢ od pracodawcy (765), niekompetencje przelozonego (295),
cheé dominowania nad pracownikiem (867) napieta atmosfera w pracy (178), stwarzanie
niemitej atmosfery (257), stwarzanie niemitej atmosfery (166), uprzedzenia (656), negatywne
emocje grupy (476), brak chetnych do pracy (299) obawa przed utratg stanowiska na rzecz
ofiary (567), wymuszanie dziatan niezgodnych z przepisami (376), strach po swojg pozycje
(778), brak predyspozycji kierowniczych (198), niska kultura osobista (532), brak wiedzy

merytorycznej (532), niskie kwalifikacje pracownika (434), rozne wyksztatcenie pracownika i
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pracodawcy (367), zrzucanie swoich obowigzkow na podwtadnych (446) nielubienie
pracownikow (483), polityka firmy (265), cheé¢ wykazania si¢ dobrymi wynikami w pracy
(562), niewlasciwa organizacja pracy (784), autorytarny styl zarzgdzania (120), brak
akceptacji ze strony pracodawcy (187), nieumiejetnosé pracy w grupie (181), przynaleznosé
zwigzkowa (398), wyscig ,,kurczgcych” sie etatow (176), brak awansu (187) zty szef (159),
rywalizacja (176) uprzedzenia (1230, pozycja spoteczna ofiary (112), dyskryminacja (194),
cechy osobowosciowe ofiary i mobbera (116), przynaleznos¢ zwigzkowa (199), kreatywnosé
mobbingowanego (178) niskie kwalifikacje pracownika (434), rézine wyksztalcenie
pracownika i pracodawcy (367), cechy o0sobowosciowe ofiary [ mobbera (398),
dyskryminacja (176), pochodzenie - status spoleczny (173), zly wizerunek (261), podtekst
seksualny (119), wyglgd fizyczny (176), feminizacja (170), niepetnosprawnos¢ (151),
przynaleznos¢ zwigzkowa (398), nietolerowanie Wyznania (150), odmiennosé (117).
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