Raport
Whyniki i wnioski z ankiety OPZZ ,,Doswiadczenia zaktadowe zwigzane z epidemig COVID-19”

Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych przygotowato i rozestato do zaktadowych i
ponadzaktadowych struktur zwigzkowych zrzeszonych w ogélnokrajowych organizacji cztonkowskich oraz w
radach wojewddzkich ankiete internetowa dotyczacg doswiadczen zaktadowych zwigzanych z epidemia
COVID-19.

Link do ankiety zostat wystany z OPZZ w dn. 19 marca, a wiec juz po ogtoszeniu stanu zagrozenia
epidemicznego, a przed ogtoszeniem stanu epidemii w Polsce. Odpowiedzi byty udzielane w dn. 19-23 marca.

Analiza odpowiedzi pod katem miejsc pracy (,,nazwa organizacji zwigzkowej”, ,,nazwa zaktadu pracy”)
wskazuje, ze na ankiete odpowiadali zwigzkowcy ze wszystkich branz OPZZ.

Do konhca 23 marca zebrano 515 odpowiedzi. Tak relatywnie duza skala odpowiedzi i r6znorodnos¢
proby pod wzgledem branzowym - pomimo tego, ze préba miata charakter celowy - daje podstawy do
formutowania szerszych uogdlnien.

W wiekszosci (58,3%) odpowiedzi pochodzi od organizacji zwigzkowych z duzych zaktadéw pracy (pow.
250 pracownikdéw), nieco ponizej 1/3 ze Srednich przedsiebiorstw (miedzy 50 a 249 pracownikéw) i 12,2% z
firm matych. Nie wiemy, jak sytuacja wyglada w mikroprzedsiebiorstwach (do 9 pracownikéw).

Wielkos¢ zaktadu pracy
477 odpowiedzi

@ do 9 pracownikéw

@ 10-49 pracownikéw
50-249 pracownikéw

@ powyzej 250 pracownikdéw

N

Dotychczasowe dziatania pracodawcow

Dos¢ optymistycznie przestawia sie kwestia reakcji pracodawcéw na zagrozenia zwigzane z
koronawirusem (Wyk. 2). W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw (98,7%) pracodawcy podjeli takie
dziatania. W prawie 2/3 przypadkéw pracodawca podjat aktywne dziatania, a w prawie 1/3 dziatania
wybidrcze — ,,w pewnych aspektach”. Zaledwie 6 organizacji potwierdzito brak jakichkolwiek dziatan w tym
zakresie.



Czy Twdj pracodawca zareagowat na zagrozenie zwigzane z koronawirusem?
481 odpowiedzi

@ Tak, podjat aktywne dziatania
@ Tak, podjat dziatania w pewnych
aspektach
Nie, nie podjagt zadnych dziatan

W ankiecie zapytalismy, jakie konkretne dziatania zostaty podjete w zaktadzie pracy w reakcji na

koronawirusa. DaliSmy mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru z dos¢ kroétkiej listy pytan zamknietych oraz
umozliwilismy wpisanie innych dziatan, ktdére nie zostaty przez nas wyszegdlnione w liscie pytan zamknietych.
Rozktad odpowiedzi na pytania zamkniete wskazuje, ze pracodawcy w zdecydowanej wiekszosci udostepnili
pracownikom ptyny dezynfekujgce (w 83% przypadkéw), w nieco mniejszym stopniu dodatkowe S$rodki
ochronne jak maski i rekawiczki (47,2%) oraz wprowadzili pomiar temperatury (35,2%) (odsetek odpowiedzi
nie sumuje sie do 100, poniewaz respondenci mogli udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz). Jesli chodzi o
odpowiedzi na pytania otwarte to respondenci wskazywali na nastepujgce dziatania:

praca zdalna (czesto z dodatkowga adnotacja: ,dla tych co mogg”, ,dla niektérych”, ,na niektérych
stanowiskach”) — 66 przypadkéw

dziatania informacyjne (plakaty, komunikaty, ,pogadanki”, zarzadzenia, szkolenia, zalecenia, ankiety)
— 29 przypadkow

zamkniecie (szkoty, uczelni; odwotanie zajec), postdj — 29 przypadkdw

zmiany w organizacji pracy (dyzury, praca rotacyjna, zmiana systemu czasu pracy, zmiana godziny
rozpoczecia i zakoniczenia pracy) — 28 przypadkow

stworzenie stref ochronnych, zamkniecie lub wydzielenie czesci przestrzeni lub pomieszczen (sal,
stotowek, palarni), szyby/pleksy oddzielajgce, stworzenie izolatki — 25 przypadkow

zakaz lub minimalizacja kontaktow z osobami z zewnatrz, spotkan lub delegacji — 22 przypadki

inne dziatania dezynfekcyjne (klamki, porecze, blaty, ozonowanie) — 19 przypadkow

wystanie na kwarantanne czesci oséb (np. przybytych z zagranicy) — 5 przypadkéw

wykorzystanie zalegtych urlopéw — 3 przypadki

Ponad potowa ankietowanych uwaza, ze dotychczasowe dziatania pracodawcy w reakcji na epidemie

koronawirusa sg wystarczajgce, a 46,7% jest zdania, ze nie sg one wystarczajgce. Zaledwie w 1,5%
przypadkéw nie podjeto zadnych dziatan prewencyjnych w reakcji na epidemie w Polsce.



Czy Twoim zdaniem dotychczasowe dziatania Twojego pracodawcy w reakcji na epidemie

koronawirusa sg wystarczajgce?
478 odpowiedzi

@ Tak, catkowicie wystarczajgce

@ Pewne dziatania zostaly podjete, ale nie
sg one wystarczajace

Nie, nie podjeto zadnych dziatan

Wiaczenie zwigzkéw zawodowych w przeciwdziatanie epidemii koronawirusa

Dzieki wynikom ankiety chcieliSmy odpowiedzieé¢ na dwa pytania:
e (Czy zwigzki zawodowe uczestnicza w podejmowaniu kluczowych decyzji zwigzanych z
przeciwdziataniem rozprzestrzeniania sie epidemii koronawirusa? oraz
e (Czy prowadzony jest dialog spoteczny z zaktadowa organizacja zwigzkowg w okresie zagrozenia
epidemicznego?

Whioski sg niepokojace. W 42,1% przypadkdw zwigzki zawodowe uczestniczg w podejmowaniu
decyzji, a 43,3% przypadkdéw — nie ma to miejsca. Pojawiajg sie takze pojedyncze odpowiedzi: ,niekiedy tak”
(7 razy), ,nie wiem” (3 razy), ,,nie byto takiej potrzeby” (2 razy), ,zwigzek wymusit dziatania” (2 razy), ,zwigzki
sg informowane” (2 razy).

W okresie zagrozenia epidemicznego w ogdle nie jest prowadzony dialog w 38,1% przypadkdéw, a w
9,8% przypadkow jest prowadzony w mniejszym stopniu niz wczesniej. Moze to wynika¢ z wprowadzonych
ograniczen (praca zdalna, zamkniecie, przestdj, itp.), ale skala zjawiska wskazuje, ze w wielu przypadkach
pracodawcy wykorzystali sytuacje do ograniczenia dialogu spotecznego z organizacjami zwigzkowymi.
Jedynie w 15,5% przypadkdw mamy do czynienia ze zwiekszonym zakresem prowadzenia dialogu
spofecznego.

Czy prowadzony jest dialog spoteczny z zaktadowg organizacjg zwigzkowg w okresie zagrozenia
epidemicznego?
479 odpowiedzi

@ Tak, nawet w wiekszym zakresie niz w...
@ Tak, w takim samym stopniu jak wcze...
Tak, ale w mniejszym stopniu niz wcz...

@ Nie, nie jest prowadzony

@ Nie wiem

® nie wiem

@ U niektérych pracodawcéw nie jest pr...
® od 18.03. rozmowy ptacowe zawieszo...
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Oczekiwane dziatania pracodawcy

W kwestii mozliwych do zastosowania dziatan ze strony pracodawcy zastosowalismy mozliwosc

swobodnej wypowiedzi w postaci pytania otwartego. Respondenci oczekuja:

dziatan na rzecz zapewnienia lub zwiekszenia srodkéw ochrony osobistej w postaci srodkdow
dezynfekujgcych (61 odpowiedzi), rekawic, maseczek, szyb w salach obstugi klienta (57 osdéb),
pomiaru temperatury (10 osdb)

innej organizacji pracy i wprowadzenia/usprawnienia procedur (praca zdalna, skrécenie czasu pracy,
rotacje, ograniczenia w przebywaniu oséb, zamkniecie/przestéj) — 60 osdb

lepszego przeptywu informacji — 22 osoby

lepszej wspotpracy ze zwigzkami zawodowymi (i/lub stuzbami bhp) — 22 osoby

dziatan adekwatnych do sytuacji, monitoring i szybkie reagowanie — 10 osdb

zapewnienie sprzetu i oprogramowania do pracy zdalnej — 5 oséb

przedfuzenie badan okresowych — 4 osoby

inne dziatania: testy na obecnos¢ koronawirusa (2 osoby), brak histerii (2 osoby), zrozumienie dla
powagi sytuacji (1 osoba)

Przewidywane zagrozenia

Zapytalismy respondentdéw o zagrozenia dla ich zaktadu pracy, jakich spodziewajg sie w najblizszym
czasie, w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa. Nasze organizacje najczesciej wskazywaty na
(mozna byto udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz):

e absencje chorobowe (62,4%)

e brak zamoéwien i utrata kontraktéw (30,3%)

e obnizenie wynagrodzenia zwigzane ze obnizeniem wymiaru czasu pracy (28,6%)

e utrate biezacej ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa (28,2%)

e brak komponentéw do produkcji i przerwanie taricucha dostaw (23,4%)

e obnizenie wynagrodzenia przy zachowaniu dotychczasowego wymiaru czasu pracy (19,9%)

e obchodzenie przez pracodawce przepiséw ustawy o zwigzkach zawodowych (17%)

e obchodzenie przez pracodawce prawa pracy, w tym aktéw prawa wewnatrzzaktadowego (np.
uktady zbiorowe, regulamin pracy i wynagradzania) (15,7%)

e zwiekszenie liczby godzin pracy spowodowane koniecznoscig podejmowania dziatarh zwiazanych
z zagrozeniem epidemicznym (15,7%)

e niewyptacanie wynagrodzenia na czas (15,3%)

e brak przedtuzania umoéw o prace na czas okreslony (15,3%)

Nastroje wsérdéd zwigzkowcdw OPZZ s3g raczej pesymistyczne. Zdecydowana wiekszo$é naszych

organizacji (58,1%) obawia sie pogorszenia kondycji ekonomicznej przedsiebiorstwa w zwigzku z epidemia,
4 na 10 organizacji uwaza, ze kondycja ekonomiczna ich zaktadu pracy nie ulegnie zasadniczej zmianie.
Poprawy spodziewa sie 1,1% organizacji.



Jesli sytuacja sie nie zmieni w ciggu najblizszych 2 tygodni, czy przewidujesz?
454 odpowiedzi

@ pogorszenie kondycji ekonomicznej
przedsiebiorstwa

@ poprawe kondycji ekonomicznej
\ przedsiebiorstwa
brak wyraznych zmian kondyc;ji

ekonomicznej przedsigbiorstwa

Podsumowanie

e  Wiekszos¢ organizacji OPZZ szczebla zaktadowego i miedzyzaktadowego wskazuje, ze ich pracodawcy
wiasciwie zareagowali na epidemie, cho¢ spora czes¢ wskazuje mankamenty

e Do najczestszych dziatan nalezato udostepnienie pracownikom ptynéw dezynfekujgcych oraz srodkdéw
ochrony osobistej (maski i rekawiczki)

e Organizacje zwigzkowe OPZZ oczekujg dziatan na rzecz zapewnienia lub zwiekszenia $rodkéw ochrony
osobistej w postaci srodkdw dezynfekujacych, srodkéw ochrony osobistej oraz innej organizacji pracy,
gtéwnie pracy zdalnej

e W ponad 40% przypadkéw zwigzki zawodowe OPZZ nie uczestniczg w podejmowaniu kluczowych
decyzji zwigzanych z przeciwdziataniem rozprzestrzeniania sie epidemii koronawirusa a w prawie
potowie przypadkdéw przestat funkcjonowac dialog spoteczny lub jest on prowadzony w mniejszym niz
dotychczas wymiarze

e Zdecydowana wiekszos¢ organizacji zwigzkowych OPZZ obawia sie pogorszenia kondycji ekonomicznej
przedsiebiorstwa w zwigzku z epidemia

Rekomendacje

1. Ogodlnokrajowe organizacje cztonkowskie i struktury terytorialne OPZZ powinny zaangazowac sie we
wsparcie dla organizacji szczebla podstawowego w zakresie probleméw i potrzeb przez nie
wskazywanych, tj.:

e dziatan narzecz zapewnienia lub zwiekszenia srodkdéw ochrony osobistej w postaci sSrodkéw
dezynfekujgcych, rekawic, maseczek, szyb w salach obstugi klienta, pomiaru temperatury,

e innej organizacji pracy i wprowadzenia/usprawnienia procedur (praca zdalna, skrdcenie
czasu pracy, rotacje, ograniczenia w przebywaniu oséb, zamkniecie/przestdj),

e lepszego przeptywu informacji.

2. Organizacje szczebla podstawowego powinny w wiekszym stopniu wychodzi¢ z inicjatywami oraz
wykazywac aktywno$é wobec pracodawcy w zakresie przeciwdziatania skutkom epidemii.

Opracowanie:

Piotr Ostrowski
Wiceprzewodniczacy OPZZ
24 marca 2020



