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WSTEP

Co ludzie mysla o zwigzkach zawodowych? Czy uwazaja, ze sg potrzebne, czy raczej ich
czas juz dawno minat? Czy to co robig ma sens, jest widoczne i akceptowane? Jak powin-
ny uatrakcyjniac¢ sie wobec swoich cztonkéw i potencjalnych cztonkéw? Na co powinny
zwréci¢ uwage przy budowaniu kampanii nastawionej na wzmocnienie swojego poten-
cjatu (capacity building). Te i podobne pytania nieustannie zadaja sobie liderzy zwigzkéw
zawodowych na catym $wiecie. To oczywiste: zwigzki zawodowe chca by¢ skuteczne,
chca by¢ widoczne i chcg miec poparcie spoteczne. Aby skutecznie planowac swoje dzia-
fania i racjonalnie alokowac¢ swoje ograniczone zasoby finansowe, organizacyjne i ludz-
kie powinny jednak wiedzie¢ wiecej na swoj temat. Taki byt cel projektu ,Future of work-
place relations: opportunities and challenges for trade unions in Europe” realizowanego
przez OPZZ - najwieksza konfederacje zwigzkéw zawodowych w Polsce oraz Uniwersytet
Warszawski w partnerstwie z Instytutem Spraw Publicznych (Polska) i zwigzkami zawo-
dowymi LPSK (Litwa), CSIT (Hiszpania), GFTU (Wielka Brytania), Cartel-Alfa (Rumunia)
i CATUS (Serbia).

Na potrzeby projektu zrealizowano badanie kwestionariuszowe na reprezentatywnej
prébie badawczej w Polsce, na Litwie, w Rumunii, w Serbii, w Hiszpanii i Wielkiej Brytanii.
Badanie, wykonane przez profesjonalng i doswiadczong agencje badania rynku i opinii
spotecznej z Polski, zrealizowano metoda wspomaganego komputerowo wywiadu przy
pomocy strony WWW (CAWI). Kwestionariusz byt przygotowany przez ekspertow z Insty-
tutu Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego, po uprzednim przeprowadzeniu dyskusji
i konsultacji z przedstawicielami zwigzkéw zawodowych uczestniczacych w realizacji
projektu. Identyczna ankieta, przy zachowaniu specyfiki kazdego z krajéw, zostata przy-
gotowana w jezyku polskim, litewskim, rumunskim, serbskim, hiszparnskim i angielskim.
Badanie zrealizowano w grudniu 2018 roku we wszystkich krajach jednoczesnie.



Oddajemy w Panstwa rece raport dotyczacy wybranych zagadnien, ktére — w toku ana-
lizy zebranego materiatu badawczego — uznaliSmy za interesujace i szczegolnie warte
zaprezentowania. Niniejszy raport skfada sie z trzech czesci. W pierwszej, autorstwa Do-
minika Owczarka z polskiej fundacji Instytut Spraw Publicznych, przedstawiamy profil
zwigzkowca w poszczegdlnych krajach i jego cechy spoteczno-demograficzne. Dominik
Owczarek przedstawia takze zaleznosci pomiedzy dziatalnoscig zwigzkowa a dziatalnos¢
obywatelska. Czes¢ druga, opracowana przez Piotra Ostrowskiego, wiceprzewodnicza-
cego OPZZ i wyktadowcy Instytutu Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego, przybliza
wiedze na temat tego, jak na zwigzki zawodowe patrza osoby mtode (w wieku od 18 do
34 lat). Rozdziat trzeci, autorstwa Magdy Matysiak, doktorantki Instytutu Socjologii Uni-
wersytetu Warszawskiego, dotyczy oczekiwan spotecznych odnoszacych sie do zwigz-
kéw zawodowych i zwigzanych z tym rekomendacji dla zwigzkéw zawodowych. Autorzy
dziekuja takze Justynie Zielinskiej, doktorantce Instytutu Socjologii Uniwersytetu War-
szawskiego za jej wktad w opracowanie ostatecznej wersji kwestionariusza.

Mamy nadzieje, ze zaprezentowane wyniki wywotajg ozywionga dyskusje w ramach bada-
nych zwigzkéw zawodowych i pomoga im w lepszym planowaniu strategii na przysztos¢,
dla dobra zwigzkowcéw, pracownikéw i demokratycznego spoteczenstwa.

Dominik Owczarek
Instytut Spraw Publicznych, Polska

PROFIL CZLONKA ZWIAZKU ZAWODOWEGO
W HISZPANII, LITWIE, POLSCE, RUMUNI]I,
SERBII, WIELKIEJ BRYTANII

Punktem wyjscia do charakterystyki ruchu zwigzkowego w Hiszpanii, Litwie, Polsce, Ru-
munii, Serbii i Wielkiej Brytanii jest naszkicowanie zarysu profiléw spoteczno-demogra-
ficznych cztonkéw zwigzkdw zawodowych w poszczegodlnych krajach, gdzie realizowano
badanie. Pozwoli to na lepsze zrozumienie dalszych wynikéw, dzieki uwypukleniu spe-
cyfiki opisywanych grup, a takze réznic miedzy nimi. Szczegétowe dane dotyczace profili
znajduja sie w Aneksie.

Badanie realizowane w Hiszpanii pokazato, ze ok. 15% respondentéw nalezato do zwigz-
ku zawodowego' (Wykres 1). Wéréd nich znalazto sie nieco wiecej mezczyzn (18%) niz
kobiet (13%). Wzglednie podobny poziom cztonkostwa charakteryzowat srodkowe grupy
wiekowe (14-23%) z wytgczeniem najmtodszych i najstarszych pracownikéw (10-11%),
w ktérych odsetki byty najnizsze. W miastach do 100 tys. mieszkancéw odsetek cztonkéw
zwigzkéw zawodowych przekraczat srednig, a w duzych miastach pow. 500 tys. miesz-
kancéw byt on na srednim poziomie. Wieksze uzwigzkowienie odnotowano takze wsréd
0s6b z wyzszym wyksztatceniem (20%). Najwyzszy odsetek cztonkostwa w zwigzkach
zawodowych zaobserwowano w nastepujacych grupach spoteczno-zawodowych: ro-
botnicy wykwalifikowani (30%), sredni personel techniczny (24%) oraz kadra kierownicza
i specjalisci (22%). Doktadnie 1/3 pracownikéw instytucji publicznych jest uzwigzkowio-
na i jest to wyzszy odsetek niz w sektorze prywatnym (13-25%). Wyzszy poziom uzwigz-
kowienia odnajdziemy takze w srednich (31%) i duzych (30%) zaktadach pracy. Najwyz-
szy odsetek cztonkostwa w zwigzkach zawodowych jest grupie oséb deklarujacych naj-
wyzszy dochoéd rozporzadzalny na osobe w rodzinie — pow. 1200 EUR (22%), ale takze
w grupie deklarujacych srednie dochody w rodzinie w przedziale 500-799 EUR (18%).

1 Poziom ten jest zblizony do danych zawartych w Country Profile opracowanym przez
Europejska Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy (Eurofound)
https://www.eurofound.europa.eu/country/spain#tactors-and-institutions (dostep 08.02.2019)



Wykres 1. Przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych Hiszpanii, Litwie, Polsce,
Rumunii, Serbii, Wielkiej Brytanii (w %)

Hiszpania Litwa Polska Rumunia Serbia Wielka Brytania

15,20% 6,70% 11,20% 13,80% 15,50% 20,70%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018

Litwa charakteryzuje sie najnizszym poziomem uzwigzkowienia sposréd badanych kra-
jow (Wykres 1) i wynosi 7%?2. Istotnie statystycznie czesciej zwigzkowcami sa mezczyzni
(10%) niz kobiety (4%). Niski odsetek cztonkostwa rozktada sie podobnie we wszyst-
kich grupach wiekowych, nieco wyzszy jest w grupie 45-54 latkdéw (11%), a najnizszy
wsréd najmiodszych i najstarszych pracownikéw. Najwiekszy odsetek uzwigzkowienia
odnajdziemy w srednich miastach 20-100 tys. mieszkarcéw (13%), w pozostatych miej-
scowosciach jest on podobny (4-7%). Poziom wyksztatcenia nie réznicuje cztonkostwa
w zwigzkach zawodowych. Najwyzszy odsetek cztonkostwa w zwigzkach zawodowych
zaobserwowano w nastepujacych grupach spoteczno-zawodowych: kadra kierownicza,
specjalisci (12%), sredni personel techniczny (10%), pracujacy na wtasny rachunek (10%),
robotnicy niewykwalifikowani (10%). Podobnie jak w innych krajach najwyzsze uzwiaz-
kowienie jest w instytucjach publicznych (13%) niz w sektorze prywatnym oraz wsréd
pracownikéw najwiekszych zaktadéw zatrudniajacych pow. 250 pracownikéw (14%).
Podobnie jak w Hiszpanii najwyzszy odsetek uzwigzkowienia jest wsrod oséb posiadaja-
cych najwyzszy (>450 EUR: 9%) i sredni dochdd w rodzinie (350-399 EUR: 9%).

Polska charakteryzuje sie wzglednie niskim poziomem cztonkostwa w zwigzkach zawo-
dowych. W badaniu odsetek ten wyniost 11% (Wykres 1) i pokrywa sie on z wynikami
badan krajowych3. W réwnym stopniu do zwigzkédw naleza kobiety (10%) i mezczyz-
ni (11%)*. Podobnie jak w wiekszosci pozostatych krajow poziom uzwigzkowienia jest
najwyzszy wsrdéd oséb ze srodkowych przedziatéw wiekowych (15-16%), a nizszy wsréd
najmtodszych i najstarszych pracownikéw (7-10%). Tak samo jak w Hiszpanii i Serbii wyz-
szy odsetek cztonkéw zwigzkéw zawodowych odnajdziemy w matych miastach do 20

2 Wynik zgodny z danymi zawartymi w Country Profile opracowanym przez Europejska Fundacje
na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Pracy (Eurofound) https://www.eurofound.europa.eu/
country/lithuania#actors-and-institutions (dostep 08.02.2019)

3 Patrz réwniez Country Profile opracowany przez Europejska Fundacje na rzecz Poprawy
Warunkéw Zycia i Pracy (Eurofound) https://www.eurofound.europa.eu/country/
poland#actors-and-institutions (dostep 08.02.2019)

4 Brak roznic statystycznych w poziomie przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych miedzy
kobietami i mezczyznami.

tys. mieszkancéw (22%), a w srednich (12%) i duzych miastach (11%) jest on sredni. We
wszystkich badanych krajach - w tym w Polsce — najwyzsze uzwigzkowienie dotyczy
0s0b z wyzszym wyksztatceniem (18%). Najwyzszy odsetek przynaleznosci do zwigzkéw
zawodowych obserwuje sie wsrdd: kadry kierowniczej i specjalistéw (26%), Sredniego
personelu technicznego (18%) i robotnikéow wykwalifikowanych (18%). Co czwarty pra-
cownik instytucji publicznych w kraju nalezy do zwigzku zawodowego, podobnie jak co
czwarty pracownikow duzego zaktadu (pow. 250 pracownikéw). Cztonkowie zwigzkow
zawodowych najczesciej deklarujg dochody na osobe w rodzinie w najwyzszym prze-
dziale (pow. 2 tys. zt) — az 16%.

W Rumunii uzwigzkowienie utrzymuje sie na nieco wyzszym poziomie niz w Litwie i Pol-
sce — 14% (Wykres 1)°. Wyraznie wiecej mezczyzn nalezato do organizacji zwigzkowych
(18%) w poréwnaniu z kobietami (10%). Ogdlny wzorzec najwyzszego uzwiazkowienia
wsréd osob ze srodkowych grup wiekowych (15-24%) i niskiego w grupach najmtod-
szych i najstarszych pracownikéw (2-3%) dotyczy takze tego kraju. Wiekszy odsetek
cztonkéw zwigzkéw zawodowych odnajdziemy takze w $redniej wielkosci miastach od
20 do 500 tys. mieszkancow (19-20%) i wsréd osob z wyzszym wyksztatceniem (23%).
Najwyzszy odsetek przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych obserwuje sie wsrdd: ka-
dry kierowniczej i specjalistéw (26%), pracownikéw administracyjno-biurowych (24%),
robotnikéw wykwalifikowanych (22%) i sredniego personelu technicznego (21%). Do
zwigzkow zawodowych nalezy ponad 1/3 pracownikédw sektora publicznego (37%) i az
41% pracownikéw duzych zaktadéw pracy pow. 250 pracownikéw. Cztonkowie zwigz-
kow zawodowych czesciej deklarowali dochdd na osobe w rodzinie w srodkowych prze-
dziatach: 650-999 RON: 19,4%, 1000-1399 RON: 21,9%.

W Serbii uzwigzkowienie pozostaje na wyzszym poziomie niz sredni w poréwnaniu do
pozostatych badanych panstw i wyniosto 16%¢. Nie odnotowano réznic istotnych sta-
tystycznie w poziomie cztonkostwa miedzy kobietami (15%) i mezczyznami (17%) — po-
dobnie jak w Polsce. Odsetki uzwigzkowienia w srodkowych grupach wiekowych sg wy-
raznie wyzsze (18-25%), niz w grupach najstarszych i najmtodszych (7-11%). Przynalez-
nos¢ do zwigzkow czesciej deklarujg mieszkancy matych miast do 20 tys. mieszkaricow
(27%), natomiast w $rednich (14-17%) i duzych (13%) miastach poziom jest zblizony do
sredniej ogolnokrajowej. Podobnie jak w pozostatych krajach — uzwigzkowieniu bardziej

5 Poziom uzwiagzkowienia w Rumunii w tym badaniu wyraznie odbiega od danych zawartych
w Country Profile opracowanych przez Eurofound. Autorzy profilu sugeruja, ze po reformach
wprowadzonych w 2011 roku uzwigzkowienie wyraznie spadfo z poziomu ok. 32% w 2007
roku. Skala zmiany moze obrazowac dotkliwos¢ tych reform dla ruchu zwigzkowego i rynku
pracy. https://www.eurofound.europa.eu/country/romania#actors-and-institutions
(dostep 08.02.2019)

6  Odsetek ten jest o ponad potowe nizszy niz dane zebrane przez Eurofound (35%)
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/
ef1215en5.pdf (dostep 08.02.2019)



sprzyja wyzsze wyksztatcenie (19%), zatrudnienie w sektorze publicznym (41%) i w du-
zym zaktadzie pracy (47%). Generalnie mozna zauwazy¢ w Serbii nastepujaca tendencje
- im wiekszy zaktad pracy, tym wieksze uzwigzkowienie. Najwyzszy odsetek cztonkostwa
w zwigzkach zawodowych zaobserwowano w nastepujacych grupach spoteczno-zawo-
dowych: pracownicy administracyjno-biurowi (43%), Sredni personel techniczny (25%),
robotnicy wykwalifikowani (23%) i pracownicy ustug (23%). Ponadto w Serbii uzwiagzko-
wienie wzrasta wraz z wysokoscig dochodu w rodzinie — najwyzszy odsetek jest w grupie
najwyzej zarabiajacych (23%).

Najwyzszy poziom przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych zaobserwowano w Wiel-
kiej Brytanii — 21%’. Mozna zauwazy¢ wieksze zaangazowanie mezczyzn (25%) w struk-
tury zwigzkowe niz kobiet (17%). Natomiast nie mozna tego powiedzie¢ o grupach wie-
kowych, w ktérych -z wyjatkiem grupy najstarszej (6%) — odsetek osob deklarujacych
przynaleznos¢ do zwigzku zawodowego jest zblizona i waha sie miedzy 24% a 29%.
Wyzsze uzwigzkowienie mozna odnalez¢ takze w Sredniej wielkos$ci miastach od 20 do
500 tys. mieszkancow (21-28%), a w duzych miastach powyzej 500 tys. mieszkancow
jest ono bliskie sredniej ogdlnokrajowej (19%). Wyzsze wyksztatcenie (26%) i zatrud-
nienie w sektorze publicznym (43%) sa silnymi predyktorami uzwiazkowienia w Wiel-
kiej Brytanii. Najwiekszy odsetek cztonkostwa w zwigzkach zawodowych odnajdziemy
takze w $rednich firmach (100-250 pracownikéw) — 44%, a w pozostatych firmach -
z wyjatkiem samozatrudnionych - odsetek ten oscyluje miedzy 25% a 29%). Najwyzszy
odsetek przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych zaobserwowano wsréd: pracowni-
kow ustug (49%), sredniego personelu technicznego (35%) oraz wsérdd kadry kierowni-
czej i specjalistow (32%). Wyzszy poziom uzwigzkowienia mozna odnalez¢ wérdd osob
deklarujacych dochéd w rodzinie na poziomie srednim lub wysokim (1000-1399 GBP:
28,2%; 1400-1999 GBP: 23,5%; pow. 2000: 24,2%). Wsrod najnizej zarabiajacych uzwiaz-
kowienie jest najnizsze (4%).

Podsumowujac, zwigzkowiec w krajach objetych badaniem czesciej ma oblicze mezczy-
zny (z wyjatkiem Polski i Serbii) w wieku ok. 25-54 lat, z wyzszym wyksztatceniem, pra-
cujacy w sektorze publicznym, czesciej w duzej firmie, na szczeblu specjalisty, Sredniego
personelu technicznego lub stanowisku administracyjno-biurowym, w sredniej wielkosci
miescie, z wysokim lub co najmniej srednim dochodem na osobe w rodzinie.

7 Wynik nieco ponizej danych podawanych w Country Profile przez Eurofound (25%)
https://www.eurofound.europa.eu/country/united-kingdom#actors-and-institutions
(dostep 08.02.2019)

Zwiazkowiec aktywnym obywatelem

Wyniki badan przeprowadzone w Hiszpanii, Litwie, Polsce, Rumunii, Serbii i Wielkiej Bry-
tanii jednoznacznie potwierdzaja znang socjologom teze moéwiaca, ze aktywnos$¢ zwigz-
kowa jest jedna z form aktywnosci obywatelskiej w demokratycznym panstwie zapew-
niajagcym swobody obywatelskie, a same zwiagzki zawodowe sg jednym z podmiotow
spoteczenstwa obywatelskiego. Upraszczajac — zwigzkowiec jest po prostu aktywnym
obywatelem. Mechanizm stojacy za ta tezg polega na tym, ze osoba aktywna spotecznie
jest sktonna dziata¢ w wielu obszarach aktywnosci np.: przynalezac do organizacji po-
zarzadowych, dziatajac na rzecz lokalnej spotecznosci, angazujac sie w ruchy spoteczne,
protesty, inicjowanie petycji, a takze w dziatalnos¢ zwigzkowa w swoim miejscu pracy,
czesciej niz osoba nieaktywna spotecznie. Obywatelskos¢ czy aktywno$¢ spoteczna jest
zatem pewng dyspozycja jednostki, ktéra manifestuje sie na wielu polach. W tym ba-
daniu wykazalismy takze, ze aktywnos¢ oséb w zwigzku zawodowym promieniuje na
bezposrednie otoczenie spoteczne takich oséb sprawiajac, ze osoby posiadajace wsréd
bliskich lub znajomych cztonka zwigzku zawodowego sg bardziej sktonne wykazywac
aktywnos$¢ obywatelska niz osoby, ktére zwigzkowcdw nie majg w swoim otoczeniu. Ta
interesujaca konstatacja wzmacnia tym bardziej teze o tym, ze zwigzkowcy sa aktywny-
mi obywatelami, i co wiecej, aktywizujagcymi swoje otoczenie spoteczne do dziatalnosci
spotecznej i obywatelskie;j.

Hipoteze o aktywnosci obywatelskiej cztonkéw zwigzkéw zawodowych weryfikowano

sprawdzajac wystepowanie istotnej statystycznie zaleznosci miedzy odpowiedziami na

pytanie o cztonkostwo w zwigzku zawodowym obecnie lub w przesztosci oraz réznymi

przejawami aktywnosci obywatelskiej:

«  Formalna aktywnosc¢ obywatelska: cztonkostwo w organizacji, stowarzyszeniu, partii
politycznej, ruchu lub fundacji;

«  Dobrowolna i nieodptatna aktywnos¢ na rzecz spotecznosci lokalnej: Srodowiska, ko-
Sciota, osiedla, wsi, miasta albo na rzecz potrzebujacych;

«  Dziatalnos¢ na rzecz zwiqzku zawodowego: poprzez udziat w demonstracji/manife-
stacji, udziat w strajku, pisanie lub podpisywanie listéw poparcia, prozwigzkowa ak-
tywnos¢ w mediach spotecznosciowych (np. Facebook).?

8 Doktadne brzmienie pytart w kwestionariuszu: Czy jest Pan/Pani cztonkiem / cztonkinig
zwigzku zawodowego (T/N)?; Czy kiedykolwiek w przesztosci nalezat Pan / nalezata Pani do
zwiazku zawodowego (T/N)?; Czy do zwigzku zawodowego nalezy kto$ z kregu oséb Pana/
Pani bliskich lub znajomych (T/N/Nie wiem)?; Czy jest Pan/Pani cztonkiem / cztonkinig w jakiejs
organizacji, stowarzyszeniu, partii politycznej, ruchu lub fundacji (T/N)?; Czy w ubiegtym roku
pracowat / pracowata Pan/Pani dobrowolnie i nieodptatnie na rzecz swojego srodowiska,
kosciota, osiedla, wsi, miasta albo na rzecz potrzebujacych (T/N)?; Czy kiedykolwiek wspierat /
wspierata Pan/Pani zwigzki zawodowe lub angazowat / angazowata sie w dziatania zwigzkowe
np.: poprzez udziat w demonstracji / manifestacji, udziat w strajku, pisanie lub podpisywanie
listdw poparcia, prozwiazkowa aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych (np. Facebook), itp.?



Natomiast hipoteze o aktywizujacej roli cztonkéw zwigzkéw zawodowych w swoim bez-
posrednim otoczeniu spotecznym sprawdzono poprzez obserwacje istotnej statystycz-
nie zaleznosci miedzy odpowiedziami na pytanie o to, czy do zwigzku zawodowego
nalezy ktos z kregu bliskich lub znajomych respondenta, a wymienionymi wyzej przeja-
wami aktywnosci obywatelskiej. Analize te przeprowadzono nie tylko dla catej populacji
w danym kraju, ale takze wyodrebniajac osoby, ktére same nie naleza do zwigzkéw za-
wodowych.

Tabela 1. Aktywnos¢ w zwigzku zawodowym w zaleznosci od aktualnego
cztonkostwa w zwigzku zawodowym (w %)

Hiszpania | Litwa Polska Rumunia | Serbia Wielka
Brytania

Formalna aktywnos¢ obywatelska (cztonkostwo w organizacji, stowarzyszeniu,
partii politycznej, ruchu lub fundacji)

Cztonkowie zwiagzku | 37,7% 37% 26,7% 14,5% * 22,6% * 29%
zawodowego

Osoby niezrzeszone | 16,2% 16,2% 10,4% 12,5% * 23,7% * 13,5%
w zwigzkach

Dobrowolna i nieodptatna aktywnos¢ na rzecz swojego srodowiska, kosciofa,
osiedla, wsi, miasta albo na rzecz potrzebujacych

Cztonkowie zwigzku | 45,9% 63% 51,1% 47,3% 51,6% 47,3%
zawodowego
Osoby niezrzeszone | 29,7% 41,5% 29,8% 34,2% 39,9% 24,4%

w zwiazkach

Dziatalnos¢ wspierajgca zwigzki zawodowe

Cztonkowie zwigzku | 70,5% 70,4% 73,3% 80% 64,5% 64,5%
zawodowego
Osoby niezrzeszone | 41,2% 36,7% 31,5% 40% 40,8% 27,2%

w zwigzkach

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; * — wynik nieistotny statystycznie

Badania statystyczne pokazaty wystepowanie istotnej statystycznie zaleznosci miedzy
cztonkostwem w zwigzku zawodowym obecnie (Tabela 1) lub w przesztosci (Tabela 2)
a aktywnoscia spoteczng (formalna, na rzecz lokalnej spotecznosci, na rzecz zwigzku za-
wodowego) w kazdym z badanych krajéw?®. Udziat oséb aktywnych, co do zasady, byt naj-
nizszy w odniesieniu do aktywnosci formalnej, Sredni w przypadku dziatalnosci na rzecz
spotecznosci lokalnej, a najwyzszy - co zrozumiate — na rzecz zwigzkdéw zawodowych.
W przypadku niemal kazdego kraju osoby nalezace do zwigzkéw zawodowych byty bar-
dziej aktywne obywatelsko niz osoby, ktére nie deklarowaty cztonkostwa w zwigzku. Wy-
jatkiem byty jedynie Serbia i Rumunia, w ktérych nie zaobserwowano istotnych réznic
miedzy osobami bedacymi i nie bedacymi cztonkami zwigzkéw w odniesieniu do formal-
nej aktywnosci obywatelskiej. Natomiast na pozostatych dwoch wymiarach (aktywnos¢
w spotecznosci lokalnej i dziatalno$¢ na rzecz zwigzku zawodowego) taka zaleznos¢ wy-
stepowata podobnie jak w pozostatych krajach.

Sita zaleznosci miedzy deklaracjg cztonkostwa w zwigzku zawodowym w przesztosci
a aktywnoscia obywatelska jest nieco mniejsza w poréwnaniu do aktualnych cztonkéw
zwigzku w badanych krajach (Tabela 2.). Wprawdzie nadal w Polsce i Rumunii ta zalezno$¢
jestjednoznaczna i obserwowana w odniesieniu do wszystkich trzech badanych form ak-
tywnosci obywatelskiej. Natomiast w przypadku pozostatych czterech krajow, zaleznos¢
ta nie zawsze wystepuje. W przypadku Litwy brak jest réznic w poziomie formalnej ak-
tywnosci obywatelskiej miedzy osobami deklarujacymi i nie deklarujacymi cztonkostwo
w zwigzku w przesztosci, a w przypadku Hiszpanii nie ma réznic w poziomie aktywnosci
na rzecz spotecznosci lokalnej miedzy tymi dwiema grupami. W Serbii i Wielkiej Brytanii
brak jest réznic w odniesieniu do obu tych form aktywnosci. We wszystkich krajach jest
istotna réznica w poziomie zaangazowania w aktywnosci zwigzkowe, co nalezy uznac za
rzecz oczywista w tym kontekscie.

Wynik tej analizy wzmacnia jedynie gtéwna teze: osoby, ktére z jakiego$ powodu zaprze-
staty swojej aktywnosci zwigzkowej, stajg sie jednocze$nie mniej aktywne réwniez na
innych polach funkcjonowania spoteczenstwa obywatelskiego. W dalszym ciggu jednak
s nieco bardziej aktywne niz osoby nigdy niezrzeszone w zwigzkach. W Polsce i Rumunii
przynaleznosc¢ zwigzkowa w przesztosci wydaje sie w sposéb bardziej trwaty niz w innych
badanych krajach zmienia¢ postawy w kierunku proobywatelskim.

9  Analiza istnienia zaleznosci miedzy zmiennymi byfa prowadzona przy wykorzystaniu statystyki chi2.



Tabela 2. Aktywnos¢ obywatelska w zaleznosci od cztonkostwa w zwigzku
zawodowym w przesztosci (w %)

Hiszpania | Litwa Polska Rumunia | Serbia Wielka
Brytania

Formalna aktywnos¢ obywatelska (cztonkostwo w organizacji, stowarzyszeniu,
partii politycznej, ruchu lub fundacji)

Cztonkowie zwigzku | 24,7% 18,5% * 16,2% 17,2% 23,9% * 17,1% *
zawodowego
Osoby niezrzeszone | 13,5% 14,9% * 7,8% 8,8% 23,5% * 11,7% *

w zwigzkach

Dobrowolna i nieodpfatna aktywnos¢ na rzecz swojego srodowiska, kosciota,
osiedla, wsi, miasta albo na rzecz potrzebujacych

Cztonkowie zwiagzku | 30,9% * 48,9% 39,6% 40,4% 40,2% * 27,4% *
zawodowego
Osoby niezrzeszone | 29,3% * 37,3% 25,3% 29,4% 39,8% * 23% *

w zwigzkach

Dziatalnos¢ wspierajgca zwiazki zawodowe

Cztonkowie zwiagzku | 61,7% 45,9% 56,8% 53,6% 57.3% 43,6%
zawodowego
Osoby niezrzeszone | 34,7% 31,5% 20% 29,4% 32,1% 19,2%

w zwiazkach

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; * — wynik nieistotny statystycznie

W analizowanych krajach osoby majace w swoim bezposrednim otoczeniu spotecznym
cztonka zwigzku zawodowego (osoba bliska lub znajoma) sg bardziej aktywne obywa-
telsko niz osoby, ktére zwigzkowcdw w swoim otoczeniu nie majg (Tabela 3). Teza ta jest
statystycznie prawdziwa zaréwno, kiedy bierze sie pod uwage cafg populacje w danym
kraju, jak rowniez kiedy wyodrebnimy jedynie te osoby, ktére same nie s3 cztonkami
zwigzku zawodowego'®. Jedynie w Serbii taka zalezno$¢ nie wystepuje w odniesieniu do
formalnej aktywnosci obywatelskiej. W tym samym kraju brak jest tez istotnej statystycz-
nie réznicy w poziomie dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej miedzy osobami po-
siadajgcymi w swoim otoczeniu zwigzkowca, a osobami nie posiadajagcymi zwigzkowca
w swoim otoczeniu, w grupie 0s6b, ktére same nie nalezg do zwigzkéw zawodowych.

10 Mozna przeciez zaktada¢, ze cztonkowie zwigzkéw zawodowych maja w swoim otoczeniu
innych cztonkéw zwigzkéw zawodowych, ktéra charakterystyka zachowan obywatelskich
wskazuje na wieksza aktywnos¢. Wyodrebnienie osob, ktdre same nie sg cztonkami zwiazku,
ale maja w otoczeniu cztonka zwigzku pozwala bardziej precyzyjnie analizowaé wptyw
zwigzkowcdw na swoje najblizsze otoczenie spoteczne.
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Tabela 3. Aktywnos¢ obywatelska w zaleznosci od posiadania w swoim otoczeniu
spotecznym (bliscy lub znajomi) cztonka zwigzku zawodowego (w %)

Hiszpania | Litwa Polska Rumunia Serbia Wielka
Brytania

Formalna aktywnos¢ obywatelska (cztonkostwo w organizacji, stowarzyszeniu,
partii politycznej, ruchu lub fundacji)

Obecnos¢ Pop | NC | Pop | NC |Pop | NC |Pop |NC | Pop | NC | Pop | NC
cztonkéw
zwigzku
zawodowego 28,6 | 25 256 | 23,7 | 21,7 | 16 20,8 | 23,2 | 26 26,5 | 27,3 | 21

w moim kregu % % % % % % % % %* | %* | % %

Brak cztonkéw | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC

Zwiazku 92 6% |12 |11 |69 |66 |89 |87 |22 |233]109 |11

zawoc_lowego % % % % % % % %* | %* | % %
w moim kregu

Dobrowolna i nieodptatna aktywnos¢ na rzecz swojego srodowiska, kosciota, osiedla,
wsi, miasta albo na rzecz potrzebujacych

Obecnos¢ Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC
cztonkéw
2wiazku 42,9 | 41,4 | 55 54,4 | 49,1 | 44 48,5 | 453 | 49,3 | 46 46,8 | 38,3

zawodowego % % % % % % % % % %* | % %

w moim kregu
Brak cztonkéw | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC

Zwigzku 211 |18 | 336|331 | 245|245 |31,7 | 304|353 |36 | 178 16,2

zawodowego |\ o "\ ot o Lae | (% % | % | % | %* |% | %
Wmoimkregu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Dziatalnos¢ wspierajgca zwiazki zawodowe

Obecnos¢ Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC
cztonkow 61,2 | 57,2 | 535 | 49,1 | 575 | 48 | 66,9 | 56,8 | 553 | 49,6 | 52,5 | 37
ZWiqZkU r I r 7 r ’ 7 r T I

zawodowego | % |% | % % % % % % |% |[% |% |%

w moim kregu
Brak cztonkéw | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC | Pop | NC

Zwiazku 284 |25 |336 322321298341 31340 |398] 259 24

zawodowego o o o % o o o o M ” . .
w moim kregu | 7 0 ° 0 0 0 4 o d o o 6

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; * — wynik nieistotny statystycznie, Pop — wynik dla catej
populacji w kraju, NC - wynik dla grupy oséb nie bedqcych cztonkami zwigzku zawodowego
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Kolejna ogdlna zaleznos¢, ktdrag mozna zaobserwowac w tym badaniu, to réznica w po-
ziomie aktywnosci obywatelskiej miedzy cata populacja a osobami, ktére same nie sg
cztonkami zwigzku zawodowego. Jest ona widoczna w kazdym z badanych krajéw w od-
niesieniu do niemal kazdej badanej formy aktywnosci obywatelskiej.

Podsumowujac, badania wykazaty istnienie zaleznosci miedzy cztonkostwem w zwigzku
zawodowym — aktualnie lub w przesztosci — a innymi formami aktywnosci obywatelskiej
we wszystkich badanych krajach. Najbardziej jednoznaczna zaleznos¢ widac¢ w Polsce,
a takze w Rumunii (z wyjatkiem formalnej aktywnosci obywatelskiej wsrod aktualnych
cztonkéw zwigzku). Do pewnego stopnia wyjatkiem w tej grupie jest Serbia, w ktérej
cztonkostwo w zwigzku najmniej réznicuje poziom aktywnosci.

Ponadto znajomos¢ zwigzkowca wptywa na wiekszg aktywnos¢ obywatelska. Teza ta od-
nosi sie rowniez do wiekszej aktywnosci obywatelskiej oséb, ktére same nie sa cztonkami
zwigzku zawodowego. Mozna zatem zatozy¢, ze w procesie budowania lub wzmacniania
spoteczenstwa obywatelskiego oddziatywanie zwigzkowcéw na otoczenie moze odgry-
wac pozytywna role. Zaleznos$¢ ta dotyczy wszystkich badanych krajow, cho¢ w najmniej-
szym stopniu Serbii.
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Piotr Ostrowski
Ogdlnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych
Instytut Socjologii, Uniwersytet Warszawski

MLODZIW ZWIAZKACH ZAWODOWYCH | O ZWIAZKACH
ZAWODOWYCH

Zdolnos¢ do umiejetnosci odpowiedzi na wyzwania demograficzne jest kluczowa dla
wiekszosci wspoétczesnych spoteczenistw, ale takze dla organizacji spotecznych. Z dyle-
matem starzejacego sie cztonkostwa mierzg sie takze zwigzki zawodowe. Organizacje
zwigzkéw zawodowych nie musza by¢ atrakcyjne dla mtodych ludzi jako takie, ale z pew-
nosciag nie pomaga w szerszej reprezentacji mtodych w zwigzkach zawodowych ich po-
zycja na rynku pracy. Zjawisko pracy prekaryjnej (precaurious), niepewnej, nie dajacej sie
zaplanowac¢ w dtuzszej perspektywie oraz niskoptatnej skutecznie moze blokowac po-
tencjalne zwigzanie sie 0s6b mtodych z organizacjami zwigzkéw zawodowych. Dodat-
kowo sytuacje utrudnia duza mobilno$¢ oséb mtodych oraz - czesto podkreslana przez
ekspertow — ich indywidualistyczna postawa. Dane z wielu krajow wyraznie wskazuja, ze
do zwigzkéw zawodowych nalezy niewielki odsetek oséb mtodych'!, a z pewnoscia jest
on mniejszy niz odsetek zwigzkowcédw ogdtem. Z duzym prawdopodobienstwem moze-
my uznac, ze jest to zjawisko globalne.

Zwigzki zawodowe dostrzegaja ten problem. Jego wyrazem jest cho¢by wdrazana w wie-
lu krajach strategia organizowania nowych cztonkéw zwigzkéw zawodowych nastawiona
na rézne sektory (np. na mate przedsiebiorstwa prywatne) i/lub grupy, np. migrantéw za-
robkowych i wtasnie osoby mtode. Nie istnieje niestety jednak dokonaty model zacheca-
nia os6b mtodych do wstepowania do zwigzkéw zawodowych i aktywnosci w ramach ich
struktur. Zwigzki zawodowe w réznych krajach i w réznych sektorach rozmaicie staraja sie
sprostac¢ tym wyzwaniom. To co wydaje sie by¢ wspdlne dla wiekszosci inicjatyw podej-
mowanych przez zwiagzki zawodowe w tej kwestii, niezaleznie od kraju ich pochodzenia
i branzy w jakiej operuja, to tworzenie specjalnych komisji lub komitetow dla oséb mto-
dych. Ich celem jest integracja oséb mtodych w ramach struktur zwigzkéw zawodowych,
wiaczenie probleméw mtodego pokolenia do programoéw i dziatari zwigzkéw zawodo-
wych, szkolenie i rozwdj przysztych lideréw zwigzkowych oraz ,odmtadzanie” zewnetrz-
nego wizerunku zwigzkéw zawodowych, ktéry stereotypowo kojarzy sie raczej z osoba-
mi starszymi. Od wielu lat takie struktury dziatajg w wiekszosci konfederacji zwigzkow
zawodowych na poziomie krajowym i w wielu dziatajacych na poziomie branzowym. Ich
reprezentanci zrzeszaja sie w Komitecie Miodych Europejskiej Konfederacji Zwiazkow

11 Na potrzeby niniejszego raportu za osoby mtode bedziemy uznawali te w wieku od 18 do 34 lat
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Zawodowych (Youth Committee of the European Trade Union Confederation), ktérego
celem jest wymiana doswiadczenn miedzy mtodymi przedstawicielami zwigzkéw zawo-
dowych z catej Europy oraz prowadzenie ogélnoeuropejskich kampanii na rzecz zwiek-
szenia uczestnictwa os6b mtodych w zwigzkach zawodowych.

W ramach badania postanowilismy sprawdzi¢ jak w kontekscie pytan kwestionariuszo-
wych ,wypadajg” osoby mtode. ChcieliSmy poznac zatem w jakim stopniu sg reprezento-
wani, jak postrzegaja zwiazki zawodowe. Kluczowe pytanie jakie sobie zadalismy brzmi:
czy osoby miode stanowia dla zwigzkéw zawodowych wazny potencjat? Czy warto inwe-
stowac w rozwoj powyzej opisanych struktur dedykowanych osobom mtodym w zwigz-
kach zawodowych? Czy w zwigzkach zawodowych mozna spodziewac sie naturalnej po-
koleniowej,zmiany warty” w przysztosci czy czeka ich demograficzny kryzys?

Analiza przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych przy wyodrebnieniu grup wiekowych
(Tabela 4) pozwala na sformutowanie pewnych wnioskéw. Po pierwsze nie potwierdzity
sie pesymistyczne informacje dotyczace skrajnie niskiego odsetka uzwigzkowienia oséb
miodych. Co prawda w grupie wiekowej 18-24 lata odsetek oséb potwierdzajacych swoja
przynaleznos¢ zwigzkowa jest nizszy niz dla catej populacji (wyjatek stanowi tu Wielka
Brytania), tak juz w przypadkéw oséb nieco starszych, w grupie wiekowej 25-34 lata, ten
odsetek jest juz wyzszy od Sredniej (za wyjatkiem Serbii). By¢ moze wynika to z faktu, ze
osoby w wieku 25-34 juz w wiekszosci zakonczyty etap edukacji i s3 w catosci zaangazo-
wane w prace zarobkowa. Potwierdza to analiza zaleznosci miedzy przynaleznoscig do
zwigzkéw zawodowych a wyksztatceniem. We wszystkich badanych przypadkach (poza
Litwa) uzwigzkowienie jest najwyzsze wsrdd 0séb z wyzszym wyksztatceniem. Osobom
nieco starszym przy podejmowaniu decyzji o ewentualnej przynaleznosci do zwiazkéw
zawodowych pomaga by¢ moze takze pewniejsza w tym wieku pozycja na rynku pracy.

Tabela 4. Poziom uzwigzkowienia w grupach oséb miodych

Zwiazki zawodowe w opinii os6b miodych

W kwestionariuszu zadaliSmy ogdlne pytanie dotyczace biezacej oceny dziatalnosci
zwigzkéw zawodowych. Wyniki dla catej populacji s zdecydowanie korzystne dla zwigz-
kow zawodowych. Niezaleznie od kraju, jednoznacznie przewazajg pozytywne oceny
nad negatywnymi. Najlepsze oceny zwigzki zawodowe otrzymaty w Rumunii, gdzie 80%
tamtejszych badanych odpowiedziato, ze obecna dziatalnos¢ zwigzkéw zawodowych
jest dla Rumunii zdecydowanie korzystna lub korzystna, a najgorsze w Polsce, cho¢ wy-
nik 62,6% takze nalezy traktowac jako bardzo dobry. Postanowilismy sprawdzi¢, czy wiek
respondenta wptywa w znaczacy sposob na oceny zwigzkéw zawodowych (Tabela 5). Za
wyjatkiem Rumunii, we wszystkich krajach oceny oséb mtodych sg lepsze niz dla ogo-
tu badanych. Najwieksza réznica w odpowiedziach jest w Hiszpanii (19,2 pkt. % réznicy
miedzy odpowiedziami grupy wiekowej 18-24 lata a ogétem odpowiedzi). Oznacza to, ze
osoby mtode w Hiszpanii najlepiej oceniaja dziatalno$¢ zwigzkéw zawodowych sposrod
wszystkich badanych krajow.

Wyniki oznaczaja, ze zwiazki zawodowe — wbrew stereotypowi - nie sa negatywnie po-
strzegane przez osoby mtode, a wrecz przeciwnie. Bardzo interesujacy jest przypadek
Rumunii. Zwigzki zawodowe majg w Rumunii najwyzsze oceny ze wszystkich badanych
krajow, lecz jednoczesnie sa to pozytywne opinie gtéwnie 0séb starszych. W pozostatych
osoby starsze relatywnie gorzej oceniajg zwiazki zawodowe niz osoby mtode. To bardzo
obiecujacy wniosek dla zwigzkéw zawodowych w perspektywie ich przysztosci.

Tabela 5. Biezaca ocena dziatalnosci zwigzkéw zawodowych przez osoby mtode

Czy jest Pan/Pani cztonkiem / cztonkinia zwigzku zawodowego?

Odpowiedzi ,tak”

Wiek Litwa Polska Rumunia Serbia Hiszpania WIEIka.
Brytania

18-24 2,0% 10,3% 2,3% 6,7% 10,7% 24,2%

25-34 7.1% 14,8% 14,9% 10,7% 22,7% 29,1%

Ogotem | 6,7% 11,2% 13,8% 15,5% 15,2% 20,7%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities

and challenges for trade unions in Europe’; 2018
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Czy, ogolnie rzecz biorac, obecna dziatalnos$¢ zwigzkéw zawodowych jest dla kraju korzystna,
czy tez niekorzystna?
Odpowiedzi 0s6b pozytywnie oceniajacych wptyw zwigzkéw zawodowych (skumulowane
odpowiedzi,zdecydowanie korzystna”i,korzystna”)
Wiek Litwa * Polska Rumunia Serbia * Hiszpania Wlelka'
Brytania
18-24 82,4% 77,6% 61,4% 73,3% 82,1% 87,9%
25-34 80,0% 79,5% 74,6% 69,3% 74,2% 88,4%
35-44 73,4% 67,6% 82,9% 73,4% 62,9% 78,7%
45-54 75.3% 42,0% 93,2% 61,2% 58,9% 79,2%
55-64 86,3% 47,8% 75,0% 60,2% 57,9% 77,8%
+65 68,1% 52,9% 83,3% 69,6% 49,2% 61,0%
Ogotem | 77,4% 62,6% 80,0% 67,3% 62,3% 78,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities

and challenges for trade unions in Europe’; 2018; * — wynik nieistotny statystycznie
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Oproécz pytania o 0go6lng ocene dziatalnosci zapytalismy respondentéw o ocene skutecz-
nosci dziatania zwiazkéw zawodowych w skali kraju. Badani mieli do wyboru trzy odpo-
wiedzi s skuteczne’, ,starajg sie, ale niewiele im sie udaje” oraz ,nie widac¢ efektéw ich
dziatalnosci” W przeciwienstwie do wczesniej zaprezentowanych wynikéw, w przypadku
tego pytania odpowiedzi nie sg juz tak korzystne dla zwigzkéw zawodowych. We wszyst-
kich badanych krajach (poza Serbig) przewazaja opinie sugerujace, ze mimo podejmo-
wanych dziatan zwigzki zawodowe sg jednak mato efektywne. Do zdecydowanej mniej-
szosci nalezg osoby uwazajace, ze sg one skuteczne. Najwiecej jest ich w Wielkiej Brytanii
- 25,4%, a najmniej w Serbii — zaledwie 3%. Ankietowani z Serbii sg jednocze$nie zdecy-
dowanie najbardziej krytyczni w ocenach efektywnosci zwigzkéw zawodowych. Prawie
50% Serbow i Serbek nie widzi efektéw dziatalnosci serbskich zwigzkéw zawodowych.
Jest to z pewnoscig wazny sygnat na rzecz wzmocnienia pozytywnego przekazu doty-
czacego dziatan zwigzkéw zawodowych w Serbii na zewnatrz. Jak na tym tle skutecznos¢
zwigzkéw zawodowych oceniajg osoby mtode? Postanowilismy sprawdzi¢ oceny oséb
miodych w kontekscie ocen wyrazanych przez ogét badanych w odniesieniu do krytycz-
nych odpowiedzi dotyczacych efektéw dziatalnosci zwigzkéw zawodowych (Tabela 6).
We wszystkich krajach (poza Rumunia) osoby mtode sa mniej krytyczne wobec zwigzkéw
zawodowych niz badani ogétem. To kolejny wazny wniosek dla zwigzkéw zawodowych
pokazujacy pozytywny potencjat wiréd oséb miodych. Co ciekawe, jesli — jak juz wspo-
mnielismy — az prawie 50% Serbek i Serbéw nie widzi efektéw dziatalnosci zwigzkéw za-
wodowych, tak z opinia ta zgadza sie zaledwie 24,4% badanych w Serbii w wieku 18-25
lata. Réznica ta wynosi zatem nieco ponad 25 pkt.%. Dos¢ duze rozbieznosci w odpowie-
dziach ze wzgledu na wiek wystepuja takze w Polsce. Réznica miedzy odpowiedziami
0go6tu badanych a tych w wieku 26-34 lata wynosi 19,1 pkt.%.

Tabela 6. Ogélna ocena skutecznosci dziatania zwigzkéw zawodowych w skali kraju
przez osoby mtode

Jak Pan / Pani ocenia dziatalnos¢ zwigzkéw zawodowych w skali kraju?

Odpowiedzi 0séb uwazajacych ze nie widac efektow ich dziatalnosci

Wiek Litwa * Polska Rumunia* | Serbia Hiszpania Wlelka. %
Brytania

18-24 17,6% 25,9% 43,2% 24,4% 32,1% 30,3%

25-34 21,4% 13,6% 35,8% 44,0% 24,2% 11,6%

Ogdtem | 27,8% 32,7% 35,5% 49,8% 38,7% 20,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; * — wynik nieistotny statystycznie

W innym pytaniu chcieliSmy poznac oczekiwania spoteczne wzgledem wptywu zwigz-
kéw zawodowych na decyzje wtadz w badanych krajach. W kwestionariuszu zawarlismy
pytanie,Czy, Pana(i) zdaniem, zwigzki zawodowe maja obecnie zbyt duzy, wystarczajacy,
czy tez zbyt maty wptyw na decyzje wtadz w naszym kraju?”. We wszystkich krajach po-
nad potowa respondentéw wskazywata, ze wptyw ten jest zbyt maty. Wyjatek stanowi
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Wielka Brytania, gdzie wiekszo$¢ respondentéw uwaza, ze wplyw ten jest wystarczajacy,
co by¢ moze wynika z tego, ze Brytyjki i Brytyjczycy relatywnie lepiej oceniaja skutecz-
nos¢ zwigzkéow zawodowych w swoim kraju.

W przypadku tego pytania nie zaobserwowalismy powyzej nakreslonego trendu (Tabela
7). Miodzi ludzie nie uwazaja w wiekszym stopniu niz ogét badanych, ze wptyw zwigzkéw
zawodowych na decyzje wiadz w ich krajach jest zbyt maty. Sceptyczni wobec do takiej
opinii sg przede wszystkim najmtodsi respondenci, za wyjatkiem Wielkiej Brytanii i — po
czesci - Polski. Opinie 0s6b nieco starszych, tj. w wieku 26-34 lata, sg raczej zblizone do
opinii ogotu respondentoéw.

Tabela 7. Oczekiwania spoteczne dotyczace wptywu zwigzkéw zawodowych
na decyzje wtadz w badanych krajach wéréd oséb mtodych

Czy, Pana(i) zdaniem, zwiazki zawodowe maja obecnie zbyt duzy, wystarczajacy, czy tez zbyt

maty wptyw na decyzje wtadz w naszym kraju?

Odpowiedzi 0séb uwazajacych ze wptyw ten jest zbyt maty

Wiek Litwa Polska * Rumunia Serbia * Hiszpania * Wlelka.
Brytania

18-24 47,1% 53,4% 34,1% 62,2% 42,9% 36,4%

25-34 75,7% 53,4% 59,7% 77,3% 50,0% 29,1%

Ogétem | 74,9% 54,1% 63,0% 80,0% 51,1% 32,1%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; * — wynik nieistotny statystycznie

Respondenci we wszystkich krajach zostali poproszeni o wskazanie rozmaitych podmio-
tow i instytucji, ktére ich zdaniem w najwiekszym stopniu bronig praw pracowniczych
i reprezentujg interesy pracownikéw. Badani zostali poproszeni o wybranie nie wiecej
niz trzy podmioty i instytucje oraz uszeregowanie ich od najwazniejszego. We wszyst-
kich krajach poza Litwa i Serbig to zwigzki zawodowe byty najczesciej wskazywane jako
te podmioty, ktére w najwiekszym stopniu bronig praw pracowniczych i reprezentuja
interesy pracownikéw. Na Litwie respondenci najczesciej wskazywali inspekcje pracy,
a w Serbii odpowiedz ,sam/sama musze sie o siebie troszczy¢, nikt mi tego nie zapew-
nia”. Co wiecej, zwigzki zawodowe we wszystkich krajach, tym razem tylko poza Serbia,
stanowia dla badanych tzw. pierwszy wybér. Najbardziej korzystne odpowiedzi z punktu
widzenia zwigzkéw zawodowych zaobserwowalismy w Wielkiej Brytanii. Ponad 52% Bry-
tyjczykoéw wskazato na zwigzki zawodowe jako swoj pierwszy wybor.

Analiza uwzgledniajgca grupy wyodrebnionych ze wzgledu na wiek daje niejednoznacz-
ne wyniki (Tabela 8). Z punktu widzenia intereséw zwigzkéw zawodowych wyniki sg naj-
korzystniejsze w Polsce i Wielkiej Brytanii. Tylko w tych krajach zwigzki zawodowe byty
wskazywane jako te, ktére w najwiekszym stopniu bronia praw pracowniczych i reprezen-
tujg interesy pracownikéw. Z drugiej strony, we wszystkich badanych krajach odpowiedzi
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najmtodszych respondentéw (18-24 lata) s znaczaco ponizej sredniej dla odpowiedzi ze-
branych dla ogétu badanych. Odpowiedzi starszych respondentéw sg nieco korzystniej-
sze dla zwigzkéw zawodowych. Odpowiedzi badanych w wieku 25-34 lata tylko z trzech
krajéw, tj. z Litwy, Polski i Serbii sg korzystniejsze niz odpowiedzi dla ogétu respondentéw.
Zdecydowanie niekorzystnie na tym tle wypada przypadek Rumunii, cho¢ rumunscy re-
spondenci w wieku 25-34 lata najczesciej wskazywali zwigzki zawodowe.

Tabela 8. Podmiotéw i instytucje w najwiekszym stopniu broniag praw pracowniczych
i reprezentuja interesy pracownikéw w opinii os6b mtodych

W jakim stopniu wedtug Pana / Pani ponizsze podmioty bronia praw pracowniczych i reprezentuja
interesy pracownikéw w Pana / Pani kraju? Prosze o uszeregowanie podmiotéw od tych, ktére
bronia i reprezentuja interesy w najwiekszym stopniu do tych, ktére robia to w stopniu najmniej-
szym.

Odpowiedzi 0séb wskazujacych zwigzki zawodowe ogétem

Wiek Litwa Polska Rumunia Serbia Hiszpania Wlelka.
Brytania
18-24 37,3% 44,8% 15,9% 28,9% 39,3% 42,4%
25-34 57,1% 54,5% 28,4% 36,0% 43,9% 55,8%
Ogdtem | 46,9% 47,1% 41,3% 34,0% 45,6% 68,6%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; wyboldowane - najczestsze odpowiedzi

W ramach badan postanowilismy sprawdzi¢ jakie jest spoteczne postrzeganie grupy,
w imieniu ktoérej dziataja zwigzki zawodowe. W tym celu zadalismy pytanie dotyczace
podmiotu, jaki zdaniem respondentdw jest faktycznie reprezentowany przez zwigzki
zawodowe w ramach ich dziatalnosci. Respondenci ze wszystkich krajow najczesciej
uwazajg ze zwiagzki zawodowe reprezentujg wytacznie swoich cztonkéw. Sg do tego
przekonani w najwiekszym stopniu badani z Wielkiej Brytanii (45,8%), Litwy (43,9%)
i Serbii (43,5%). W najmniejszym w Hiszpanii (26,2%) i w Polsce (27,7%), cho¢ i w tych
krajach s3 to odpowiedzi najczestsze. Najkorzystniejsze z punktu widzenia zwigzkéw
zawodowych odpowiedzi wskazujace, ze reprezentuja one interesy wszystkich pracow-
nikéw sa druga najczestsza odpowiedza w Hiszpanii, Rumunii, Serbii i w Wielkiej Bryta-
nii. W przypadku Polski i Litwy sg to dopiero trzecie najczestsze odpowiedzi (sposréd
8 mozliwych) — ustepuja odpowiedzi wskazujacej, ze zwiazki zawodowe reprezentuja
wytacznie wybrane branze.
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Analizujac odpowiedzi dla najmtodszych grup wiekowych skupilismy sie wytacznie na
odpowiedzi najkorzystniejszej z punktu widzenia zwigzkéw zawodowych, tj.,wszystkich
pracownikéw” (Tabela 6). Mtodzi respondenci z Polski i z Serbii czesciej niz jest to w przy-
padku ogétu badanych wskazuja wiasnie te odpowiedz. We wszystkich krajach (za wyjat-
kiem Rumunii) respondenci nieco starsi (25-34 lata) w wiekszym stopniu sg sktonni przy-
zna¢, ze zwiazki zawodowe w praktyce reprezentujg interesy wszystkich pracownikoéw.

Tabela 9. Postrzeganie przez osoby mtode grupy/podmiotu, ktéry reprezentuja
zwiagzki zawodowe

Kogo Pana/Pani zdaniem reprezentuja zwiazki zawodowe?

Odpowiedzi 0s6b wskazujacych odpowiedz,wszystkich pracownikéw”

Wiek Litwa Polska Rumunia Serbia Hiszpania Wlelka.
Brytania

18-24 11,8% 22,4% 20,5% 15,6% 21,4% 18,2%

25-34 28,6% 23,9% 9,0% 20,0% 28,8% 25,6%

Ogotem 15,4% 19,7% 15,8% 14,3% 22,4% 21,2%

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018

Podsumowujac, zaprezentowane powyzej wyniki wskazac nalezy, ze osoby mtode zna-
€z3co nie roznig sie w ocenach od ogoétu respondentéw. Na pewno nie potwierdzit sie
stereotypowy brak zainteresowania, obojetnos¢, czy wrogos¢ wobec zwigzkéw zawodo-
wych. Nalezy zatem jednoznacznie stwierdzi¢: mtodzi ludzie nie odnosza sie wrogo wo-
bec zwigzkéw zawodowych i nie postrzegaja zwigzkéw zawodowych w jednoznacznie
negatywny sposéb. Obie analizowane grupy wiekowe do pewnego stopnia réznia sie
jednak od siebie. Upraszczajac, grupa najmtodszych respondentéw (18-24 lata) raczej nie
jest przekonana do zwigzkéw zawodowych, cho¢ niewatpliwie odpowiedz na pytanie
dotyczace biezacej oceny dziatalnosci zwigzkdw zawodowych (Tabela 2) nakazuje do-
strzegac w tej grupie potencjat. Grupa starszych respondentéw (25-34 lata), oséb maja-
cych juz za sobg etap edukacji, aktywnie funkcjonujaca na rynku pracy, raczej szukajaca
stabilizacji zawodowej i zyciowej duzo korzystniej postrzega zwiazki zawodowe. Wydaje
sie zatem, ze strategiczne dziatania majace na celu zwiekszenie uzwigzkowienia i ich re-
witalizacje powinny by¢ przede wszystkim ukierunkowane na te grupe wiekowa.
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OCZEKIWANIA W ZAKRESIE TRADYCYJNYCH DZIALAN
ZWIAZKOW ZAWODOWYCH

Istotng kwestig w obszarze dziatalnosci zwigzkéw zawodowych jest poziom wpisywania
sie ich aktywnosci w spoteczne oczekiwania. Dlatego tez zidentyfikowano dziatania, kto-
re przyczyniajg sie do pozytywnego postrzegania zwigzkdw zawodowych przez spote-
czenstwo. Generalnie oczekiwania respondentéw wzgledem podejmowanych dziatan sa
zbiezne w krajach objetych badaniem (Tabela 10). Wsrdd trzech najczesciej wskazywanych
dziatant we wszystkich krajach znalazta sie twarda i bezkompromisowa obrona praw i walka
o interesy pracownikéw z pracodawcami i rzagdem, nie wykluczajac strajkdw i akcji prote-
stacyjnych. W czterech krajach - Litwa, Polska, Rumunia i Serbia — byt to priorytet. W przy-
padku Serbii i Rumunii takiego dziatania oczekiwata potowa badanych (odpowiednio
53% i 48%). Wysoki poziom zgodnosci wystapit takze w przypadku dostrzegania potrzeby
dziatania w interesie catego spoteczenstwa i faczenia intereséw zaréwno pracownikéw, jak
i pracodawcéw — oczekiwanie znalazto sie wsréd trzech najczesciej wybieranych odpowie-
dzi w pieciu krajach — z wyjatkiem Litwy. Byto to najczesciej wybierane dziatanie przez Hisz-
pandw i Brytyjczykow. Konieczno$¢ ukierunkowania dziatar na pracodawcéw i rzad po-
przez wzmocnienie partnerstwa z nimi oraz dazenie do prowadzenia dialogu i negocjacji
dostrzegli Litwini, Rumunii i Brytyjczycy. W dwéch krajach — Hiszpania i Litwa — wsréd prio-
rytetow spoteczenstwa znalazta sie koniecznos¢ dokonania wewnetrznych zmian w struk-
turach zwigzkéw zawodowych. Z perspektywy spoteczeristwa zmiany polegajace na ogra-
niczeniu biurokracji, poprawieniu przejrzystosci dziatar wtadz zwigzku oraz wzmocnieniu
demokracji wewnetrznej sg pozadane w Hiszpanii i na Litwie. W dwéch krajach wsrdd naj-
czesciej wybieranych odpowiedzi znalazly sie dziatania specyficzne. 35% Serbéw oczekuje,
ze zwigzki zawodowe wyjda poza zaktady pracy i beda dazy¢ do wzmocnienia pozycji pra-
cownikéw w spoteczenstwie, a 30% Polakéw chciatoby, aby zwigzki zawodowe dopasowa-
ty dziatalnos¢ do zmieniajacej sie rzeczywistosci, w tym zmian na rynku pracy.

Podobnie we wszystkich badanych krajach sytuacja wyglada jesli chodzi o najrza-
dziej wskazywane oczekiwania wzgledem zwigzkéw zawodowych. Nieznaczna czes¢
respondentéw ze wszystkich badanych krajow chciataby, aby zwigzki zawodowe pro-
wadzity lobbing wsréd dziennikarzy oraz budowaty koalicje z partiami politycznymi.
Trzecig najrzadziej wybierang odpowiedzig przez Hiszpanéw, Rumunéw, Serbéw i Bry-
tyjczykéw byta ta odnoszaca sie do startu w wyborach, np. do Sejmu i Senatu. Z ko-
lei dla Polakéw i Litwindéw nie jest istotne, aby zwigzki zawodowe prowadzity lobbing
wsroéd politykow.
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Tabela 10. Dziatania, ktére przyczynityby sie do pozytywnego postrzegania zwigzkéw
zawodowych przez spoteczenstwo

Katalog mozliwych dziatan, ktére
mogtyby wptynaé na pozytywny odbior
zwigzkéw zawodowych

Hiszpania

Litwa

Polska

Rumunia

Serbia

Wielka
Brytania

Dziata¢ w interesie catego
spoteczenstwa, starac sie faczyc
zaréwno interesy pracownikéw, jak
i pracodawcéw

30,4%

23,3%

27,2%

33,8%

37,3%

30,5%

Dokona¢ wewnetrznych zmian

w strukturach zwigzkéw zawodowych,
np. ograniczy¢ biurokracje, poprawic¢
przejrzystos¢ dziatan wtadz zwiazku,
wzmocni¢ demokracje wewnetrzna

29,2%

24,6%

21,4%

22,0%

Twardo i bezkompromisowo

broni¢ praw i walczy¢ o interesy
pracownikéw z pracodawcami i rzadem,
nie wykluczajac strajkow i akcji
protestacyjnych

28,2%

Prowadzi¢ lobbing wsréd politykéw

27,4%

W wiekszym stopniu skupic sie na
reprezentowaniu intereséw osoéb, ktére
z réznych wzgledéw nie moga naleze¢
do zwiazkéw zawodowych

21,9%

21,8%

34,2%

19,5%

9,8%

18,8%

17,0%

19,6%

21,2%

16,5%

Wzmacnia¢ partnerstwo z pracodawcami
i rzadem oraz dazy¢ do prowadzenia
z nimi dialogu i negocjacji

21,9%

30,3%

16,5%

23,0%

22,8%

27,4%

Dopasowac dziatalnos¢ do zmieniajacej
sie rzeczywistosci, w tym zmian
na rynku pracy

15,5%

18,4%

29,9%

19,3%

16,0%

14,3%

Wyjs¢ poza zaktady pracy i dazy¢ do
wzmochienia pozycji pracownikéw

w spotfeczenstwie tak, aby interesy
pracownikéw nie byly marginalizowane

14,5%

13,9%

24,7%

20,3%

Poprawia¢ przekazywanie informacji
o dziatalnosci zwiazku na zewnatrz

14,5%

14,6%

12,7%

14,0%

Podejmowac wspolne dziatania
miedzynarodowe z innymi zwigzkami
zawodowymi, w tym wykorzystywac
doswiadczenia zwigzkéw zawodowych
zinnych krajéow

10,7%

16,9%

16,5%

16,0%

34,5%

23,0%

15,8%

16,5%

11,8%
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Katalog mozliwych dziatan, ktére
mogtyby wptynaé na pozytywny odbior
zwigzkéw zawodowych

Hiszpania
Litwa
Polska
Rumunia
Serbia
Wielka
Brytania

Skupic sie na pozyskiwaniu nowych
cztonkéw i wzmocnieniu reprezentacji
w zaktadach pracy oraz ich wiekszej
obecnosci w miejscu pracy

9,5% 22,6% | 10,5% | 12,0% | 12,8% | 17,8%

Budowac koalicje z ruchami spotecznymi

Startowac¢ w wyborach, np. do Sejmu
i Senatu

Prowadzi¢ lobbing wsréd dziennikarzy

Budowac koalicje z partiami
politycznymi

Inne

Liczebnos¢ préby n=401 | n=403 | n=401 | n=400 | n=400 | n=449

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; odsetki nie sumujq sie do 100%, poniewaz respondent
magt zaznaczyc wiecej niz jedng odpowiedz

Réwnoczesnie mozna wskaza¢ wyjatkowosc kazdego kraju. Sprawdzono, jakie zmien-
ne spoteczno-demograficzne réznicujg oczekiwania wzgledem zwigzku zawodowe-
go'% Relatywnie czesto Hiszpanie wskazywali, ze oczekujg od zwigzkéw zawodowych
prowadzenia lobbingu wsréd politykéw - takie dziatanie byto wazne dla 27% bada-
nych, podczas gdy w pozostatych krajach odsetek wskazan wahat sie od 3% do 9%.
W przypadku Hiszpanii do istotnych zmiennych nalezy zaliczy¢ wiek i deklarowane
poglady polityczne. Osoby w wieku 55-64 lata dostrzegty potrzebe poprawienia prze-
kazywania informacji o dziatalnosci zwigzku na zewnatrz. Wsréd oséb deklarujacych
poglady centrowe wystapit najnizszy odsetek wskazujacych na istote pozyskiwania
nowych cztonkéw i wzmocnienia reprezentacji w zaktadach pracy i réwnoczesnie naj-
wyzszy odsetek oséb oczekujacych poprawy przekazywania informacji o dziatalnosci
zwigzku na zewnatrz oraz dopasowania dziatalnosci do zmieniajacej sie rzeczywistosci,
w tym zmian na rynku pracy.

12 Dla kazdego kraju oméwiono wybrane zmienne spoteczno-demograficzne istotne statystycznie.
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Litwini ponadprzecietnie czesto dostrzegali potrzebe skupienia sie na pozyskiwaniu no-
wych cztonkéw i wzmocnieniu reprezentacji w zaktadach pracy oraz ich wiekszej obecno-
$ci w miejscu pracy — na konieczno$¢ rozbudowywania zwigzkéw zawodowych wskazato
23% respondentdw, a w pozostatych krajach taka odpowiedz wybierato od 10% do 18%
badanych. Odpowiedzi réznicowat poziom wyksztatcenia oraz ocena warunkéw mate-
rialnych. Osoby z wyksztatceniem wyzszym czesciej niz pozostate dostrzegaty koniecz-
nos¢ wzmochnienia partnerstwa z pracodawcami i rzgdem. Potowa respondentéw (zde-
cydowanie najwiecej), ktérzy zZle ocenili swoje warunki materialne oczekuje, ze zwiazki
zawodowe bedg twardo i bezkompromisowo broni¢ praw i walczy¢ o interesy pracowni-
kéw z pracodawcami i rzagdem.

W Polsce relatywnie czesto wskazywano na konieczno$¢ dopasowania dziatalnosci
zwigzkéw zawodowych do zmieniajacej sie rzeczywistosci, w tym zmian na rynku pracy —
byto to istotne dla 30% respondentéw, a w pozostatych krajach odsetek wskazan wyniost
od 14% do 19%. Oczekiwania badanych byty zalezne od wieku, poziomu wyksztatcenia,
typu umowy i deklarowanych pogladéw politycznych. Osoby z wyksztatceniem wyzszym
czesciej niz pozostali respondenci zauwazali potrzebe dokonania zmian w strukturach
zwigzkéw zawodowych i dopasowania dziatalnosci do zmian na rynku pracy. Wsréd oséb
o pogladach lewicowych czesciej wskazywano na koniecznos¢ wyjscia poza zaktady pra-
cy i dazenia do wzmocnienia pozycji pracownikéw w spoteczenstwie.

Specyficzny dla Rumunii byt niski odsetek osoéb, ktére za istotne uwazaty skupienie sie na
reprezentowaniu 0sob, ktére nie moga naleze¢ do zwigzkéw zawodowych - taka potrze-
be dostrzegt co dziesiaty respondent. W pozostatych krajach dziatanie byto istotne dla
wiekszej czesci badanych - od 17% do 22%. Wskazania respondentéw byty réznicowane
przez pte¢, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie oraz przynalezno$¢ do grupy spotecz-
no-zawodowej. Mieszkancy wsi czesciej niz pozostate grupy oczekiwali reprezentowania
intereséw 0sob, ktére nie moga naleze¢ do zwigzkdéw.

Serbia wyrdznia sie na tle pozostatych krajow odsetkiem respondentéw dostrzegajacych
istote podejmowania wspdlnych dziatarn miedzynarodowych z innymi zwigzkami zawo-
dowymi - takiego dziatania oczekuje 23% Serboéw, podczas gdy w pozostatych krajach
odsetek wskazan waha sie od 11% do 17%. W przypadku Serbii deklarowane oczeki-
wania wzgledem zwigzkéw zawodowych byty réznicowane przez typ posiadanej umo-
wy. Osoby pracujace na wiasny rachunek czesciej niz pozostali wskazywali na koniecz-
nos¢ wzmochnienia partnerstwa z pracodawcami i rzagdem oraz dostrzegali istote zmian
w strukturach zwigzkéw zawodowych.

Wiecej Brytyjczykow niz obywateli pozostatych krajow wskazato na istote poprawienia
przekazywania informacji o dziatalnosci zwigzku na zewnatrz — dziatanie to byto istot-
ne dla 17% respondentéw, a w innych krajach uzyskano wynik od 6% do 15%. Oczeki-
wania Brytyjczykéw byty réznicowane przez wiek, przynalezno$¢ do grupy spoteczno-
-zawodowej i deklarowane poglady polityczne. Wéréd oséb o pogladach lewicowych
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zidentyfikowano najwyzszy odsetek oséb oczekujacych troski o zwiekszenie potencjatu
zwigzkéw zawodowych w postaci nowych cztonkéw oraz wskazujacych na potrzebe pro-
wadzenia walki o prawa pracownikéw.

Z perspektywy zwigzkéw zawodowych istotne sg potrzeby oséb, ktére nie przynaleza
do struktur. Generalnie we wszystkich krajach najczesciej wskazywane oczekiwania nie-
-cztonkéw zwigzkéw zawodowych byty zbiezne z deklaracjami ogétu spoteczenstwa'.
Wyjatkiem byta Wielka Brytania, gdzie wsréd trzech najczesciej wybieranych zakreséw
dziatalnosci znalazto sie dokonanie wewnetrznych zmian w strukturach zwigzkéw zawo-
dowych, np. ograniczenie biurokracji, poprawa przejrzystosci dziatart wkadz zwigzku oraz
wzmocnienie wewnetrznej demokracji'.

Badania pokazuja, ze potencjat dwdch grup spotecznych jest szczegdlnie istotny dla roz-
woju zwigzkéw zawodowych: kobiet i oséb mtodych. Kobiety rzadziej niz mezczyzni
przynaleza do zwigzku zawodowego. Na takie wyniki wskazaty takze badania przepro-
wadzone w ramach projektu. Druga istotna grupe stanowia osoby, ktére dopiero wkra-
czajg w Swiat pracy i definiujg swoja pozycje w nim. Z racji dorastania w wielobodzcowej
rzeczywistosci dla mtodych pracownikéw praca i jej otoczenie nie sg jedynym punktem
identyfikacji spotecznej. Dlatego tez utozsamianie sie ze zwigzkiem zawodowym funk-
cjonujacym w zakfadzie pracy nie jest zjawiskiem oczywistym.

W ramach analizy zgromadzonych danych sprawdzono, jakie dziatania podejmowane
przez zwigzki zawodowe mogtyby przyczynic sie do ich pozytywnego postrzegania przez
kobiety. W przypadku trzech krajéw - Polska, Serbia i Wielka Brytania — najczesciej wska-
zywane oczekiwania kobiet byly takie same, jak oczekiwania ogétu spoteczenstwa. W Ru-
munii, gdzie pte¢ byta zmienng istotna statystycznie, wéréd trzech najwazniejszych dzia-
fan znalazta sie koniecznos¢ wyjscia poza zaktady pracy i dazenia do wzmocnienia pozycji
pracownikéw w spoteczenstwie tak, aby interesy pracownikéw nie byty marginalizowane.

Podobng analize przeprowadzono w odniesieniu do najmtodszej grupy objetej bada-
niem. Oczekiwania oséb w wieku 18-24 lata byly zbiezne z deklaracjami ogétu spote-
czenstwa. W pieciu krajach (oprécz Wielkiej Brytanii) wsrod trzech priorytetéw zdiagno-
zowano specyficzne dziatania wazne dla mtodych, ale nie odbiegaty one znaczaco od
potrzeb ogétu™. W Hiszpanii mtodzi czesciej niz pozostate grupy oczekujg twardej walki
o prawa pracownikéw. Mtodzi Litwini czesciej niz wszystkie inne grupy wiekowe wskazy-
wali na konieczno$¢ podejmowania dziatan na rzecz catego spoteczenistwa. W przypad-
ku polskich respondentéw wazne okazato sie wyjscie poza zaktady pracy i dazenie do

13 Tylko w przypadku Polski wystapity réznice istotne statystycznie.
14 Ale roznica ta nie byta istotna statystycznie.

15 Rdznice istotne statystycznie wstapity w przypadku Hiszpanii, Polski i Wielkiej Brytanii.
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wzmocnienie pozycji pracownikow w spoteczenstwie. Wsréd mtodych z Rumunii, wsréd
trzech najczesciej wybieranych oczekiwan, znalazto sie dokonanie wewnetrznych zmian
w strukturach zwigzkéw zawodowych. Dla Serbéw w wieku 18-24 lata - inaczej niz dla
ogotu spoteczenstwa - wazne okazato sie partnerstwo z pracodawcami i rzadem - pro-
wadzenie dialogu i negocjacji byto wsrdd trzech najczesciej wybieranych dziatan, ktére
mogtyby przyczyni¢ sie do dobrego postrzegania zwigzkéw zawodowych.

Oczekiwania w zakresie dziatan wykraczajacych poza obrone interesu
pracownikow

W ramach badania respondentéw poproszono takze o wskazanie ich oczekiwan wzgle-
dem zwigzkéw zawodowych w zakresie zadan, ktére wykraczaja poza standardowy ka-
talog ich dziatalnosci (Tabela 11). Podobnie jak w przypadku oczekiwanych wzgledem
tradycyjnych dziatan zwigzkéw, wskazania dotyczace zapotrzebowania na niestandar-
dowe aktywnosci byty zblizone we wszystkich krajach. Wystapito rézne natezenie wy-
bierania poszczegélnych dziatan, ale co do zasady respondenci wybierali relatywnie
najczesciej te same pozycje z katalogu dziatan. Wsrdd trzech najczesciej wskazywanych
w pieciu krajach - Litwa, Polska, Rumunia, Serbia i Wielka Brytania — znalazly sie bez-
ptatne porady dotyczace zatrudnienia, w tym porady prawne (na pierwszym miejscu
dla Litwy — 40%, Polski — 43% i Wielkiej Brytanii — 41%) oraz specjalistyczna pomoc
w sytuacjach zagrozenia (na pierwszym miejscu w przypadku Serbii — 51%, w czterech
pozostatych krajach jako drugie). Respondenci z trzech krajow (Hiszpania — 41%, Polska
- 35%, Serbia - 36%) relatywnie czesto oczekiwali, ze zwigzki zawodowe zapewniag im
szkolenia podnoszace kwalifikacje. Wsréd najczesciej wskazywanych odpowiedzi przez
Hiszpandéw (34%), Litwindw (36%) i Brytyjczykow (32%) znalazto sie takze oczekiwanie
przekazywania informacji dotyczacych warunkéw pracy i wynagrodzenia. Najczesciej
Rumunii (35%) wskazywali na dziatania, ktére byto zdecydowanie rzadziej wybierane
przez respondentéw z pozostatych krajow - oczekiwali, ze zwigzki zawodowe zapew-
nig im dodatkowe ubezpieczenia, np. zdrowotne.
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Tabela 11. Dodatkowe dziatania, ktére moglyby podejmowac zwigzki zawodowe

Katalog mozliwych dodatkowych
dziatan zwiazkéw zawodowych

Hiszpania
Litwa
Polska
Rumunia
Serbia
Wielka
Brytania

Przekazywanie informacji dotyczacych

. . K 344% | 355% | 27,4% | 27,5% |30,8% | 31,8%
warunkdéw pracy i wynagrodzenia

Bezptatne porady dotyczace

Lo 29,4% | 40,4% | 434% | 340% | 32,5% | 41,4%
zatrudnienia, w tym porady prawne

Organizacja czasu wolnego, np.

imprezy okolicznosciowe, wczasy, 22,1% | 16,7% | 20,0% | 14,8%

kolonie dla dzieci

Szkolenia podnoszace kwalifikacje 409% | 325% |354% |293% |358% | 194%
Doradztwo zawodowe 34,4% | 14,6% | 292% | 23,0% | 223% | 18,3%

Dodatkowe ubezpieczenia, np. 21,9% | 266% |20,9% | 34,5% | 29,8% | 22,3%
zdrowotne, na zycie

Znizki na z'akupy.w wybranych sklepach 148% | 17,0% | 19,8%
dla cztonkoéw zwigzku

Pomoc finansowa i rzeczowa, np.

w przypadku zdarzen losowych (np.
urodzenie dziecka) lub wydarzen
okolicznoéciowych (np. Swieta, urodziny)

20,9% | 30,0% | 28,9% | 33,8% |323% | 23,4%

Specjalistyczna pomoc w sytuacjach
zagrozenia, np. mobbingu,
molestowania i dyskryminacji

W miejscu pracy

Inne dziatanie

Liczebnos¢ proby

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities
and challenges for trade unions in Europe’; 2018; odsetki nie sumujq sie do 100%, poniewaz respondent
magt zaznaczyc wiecej niz jedng odpowiedz

Hiszpanie rzadko na tle pozostatych krajow wskazywali, ze oczekujg od zwigzkéw zawo-
dowych organizacji czasu wolnego oraz pomocy rzeczowej i finansowej. Z kolei Litwini
najrzadziej sposrdéd wszystkich badanych wskazywali na potrzebe doradztwa zawodo-
wego oraz zapewnienia znizek na zakupy w wybranych sklepach dla cztonkéw zwigzku.
Dla respondentéw z Polski najwazniejsze — sposréd wszystkich proponowanych dziatan
i na tle pozostatych krajéw - jest, aby zwigzki zawodowe zapewnity im bezptatne po-
rady w zakresie zatrudnienia, np. porady prawne. W przypadku Rumunii najczesciej na
tle pozostatych krajéw wybierano zapewnienie dodatkowego ubezpieczenia oraz po-
mocy finansowej i rzeczowej. Serbowie zdecydowanie najczesciej — potowa badanych
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- wskazywali na potrzebe zapewnienia specjalistycznej pomocy w sytuacjach zagrozenia
w miejscu pracy. Z kolei Brytyjczycy na tle pozostatych krajéw najrzadziej oczekiwali szko-
len podnoszacych kwalifikacje, ale najczesciej — znizek na zakupy w wybranych sklepach.

Tak jak w przypadku oczekiwan co do tradycyjnego pola dziatalnosci zwigzkéw zawodo-
wych, sprawdzono, czy kobiety i osoby mtode (18-24 lata) wchodzace na rynek pracy de-
finiuje swoistos¢ oczekiwan wzgledem dodatkowej dziatalnosci zwigzkéw zawodowych.
W dwoch krajach - Polska i Wielka Brytania — potrzeby kobiet s3 odzwierciedleniem
potrzeb ogétu spoteczenstwa's. W Hiszpanii i na Litwie kobiety rzadziej wskazywaty na
istote przekazywania informacji dotyczacych warunkéw pracy i wynagrodzenia — zamiast
tego wsrdd trzech najczesciej wybieranych znalazty sie specjalistyczna pomoc w sytu-
acjach zagrozenia (Hiszpania) i szkolenia podnoszace kwalifikacje (Litwa). Z kolei dla ko-
biet z Serbii i Rumunii — inaczej niz dla ogétu spoteczenstwa — wazne byto, aby zwigzki
zawodowe zapewniaty im pomoc finansowg i rzeczowa w przypadku zdarzen losowych
i okolicznosciowych.

Najczesciej wskazywane oczekiwania przez osoby mtode (w wieku 18-24 lata) odbie-
gaty od preferowanych przez cate spoteczenistwa form wsparcia'. W czterech krajach
- Litwa, Polska, Rumunia i Wielka Brytania — wérdd trzech najczesciej wybieranych po-
zadanych dodatkowych dziatan wskazano pomoc finansowg i rzeczowa, co pokazuje,
ze najmtodsza grupa wchodzaca na rynek pracy zmaga sie z problemem trudnej sytu-
acji materialnej. W przypadku mtodych Brytyjczykéw byta to zdecydowanie najczesciej
wybierana odpowiedz (49%). Ponadto we wszystkich krajach - poza Wielka Brytania —
miodzi wsrédd trzech priorytetéw wskazywali istote oferowania szkolen podnoszacych
kwalifikacje. Niezaleznie od kraju mtodzi czesto oczekiwali bezptatnych porad dotycza-
cych zatrudnienia.

Podsumowujac, realizacja oczekiwan artykutowanych przez spoteczenstwo wzgledem
zwigzkéw zawodowych jest niezwykle istotna dla utrzymania spotecznego zaintereso-
wania przynaleznoscia do zwigzkéw zawodowych. Przeprowadzone badanie pozwolito
zidentyfikowac¢, czego od zwigzkéw zawodowych potrzebujg ich cztonkowie i potencjal-
ni cztonkowie. Zapytano zaréwno o dziatania tradycyjnie lezace w gestii zwigzkéw zawo-
dowych, jak i 0 aktywnosci wykraczajgce poza standardowa obrone praw pracowniczych.
Generalnie oczekiwania wskazywane przez respondentéw ze wszystkich krajow byty
zbiezne: zarbwno w obszarze typowej dziatalnosci zwiazku, jak i w obszarze aktywnosci
wykraczajacych poza obrone praw pracowniczych. Dla rozwoju zwigzkéw zawodowych
szczegolnie istotne jest wykorzystanie potencjatu dwéch grup spotecznych: kobiet i os6b
miodych. Kobiety stanowig grupe niedoreprezentowang w strukturach zwigzkowych.

16 Dla zadnego kraju réznice miedzy kobietami i mezczyznami nie byly istotne statystycznie.

17 Przynaleznos$¢ do grupy wiekowej nie byta zmienng istotna statystycznie tylko w przypadku
Rumunii.
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Z kolei mtodzi, ktérzy wchodza na rynek dopiero ksztattuja swoje poglady wobec akto-
réw regulujacych te sfere zycia spotecznego.

Jezeli chodzi o standardowy katalog dziatant zwigzkéw zawodowych, to we wszystkich
krajach wsrdd trzech najczesciej wybieranych dziatan znalazta sie twarda i bezkompromi-
sowa obrona praw i walka o interesy pracownikéw z pracodawcami i rzagdem. Oczekiwa-
nia 0séb, ktdre nie przynaleza do zwigzku zawodowego byty odzwierciedleniem potrzeb
0ogotu spoteczenstwa. W przypadku Polski, Serbii i Wielkiej Brytanii oczekiwania kobiet
byly zbiezne ze wskazaniami ogétu respondentéw. Potrzeby Hiszpanek, Rumunek i Li-
twinek nieznacznie odbiegaly od trzonu preferencji ogoétu. Podobne wyniki uzyskano dla
0s6b miodych. W zasadzie oczekiwania oséb w wieku 18-24 lata sg zbiezne deklaracjami
0gotu spoteczenstwa.

Oczekiwania spoteczne wzgledem zwigzkéw zawodowych mozna takze diagnozowac
w zakresie aktywnosci wykraczajacej poza obrone praw pracowniczych. Potrzeby w za-
kresie niestandardowych dla zwigzkéw zawodowych dziatan byty zblizone we wszystkich
krajach. Wystapito rézne natezenie wybierania poszczegélnych dziatan, ale co do zasady
respondenci wybierali relatywnie najczesciej te same pozycje z zaproponowanego ka-
talogu. W pieciu krajach (poza Hiszpanig) wsrod trzech najczesciej wybieranych dziatan
znalazly sie bezptatne porady dotyczace zatrudnienia oraz specjalistyczna pomoc w sy-
tuacjach zagrozenia. W przypadku kobiet — co do zasady trzon oczekiwan respondentek
byt zblizony do deklaracji catych spoteczenstwa. Z kolei najczesciej deklarowane ponad-
standardowe oczekiwania oséb w wieku 18-24 lata odbiegaty od form wsparcia prefero-
wanych przez ogét spoteczenstwa. Na Litwie, w Polsce, Rumunii i Wielkiej Brytanii wsrod
trzech najczesciej wybieranych oczekiwanych dziatani znalazta sie pomoc materialna:
rzeczowa i finansowa. Ponadto we wszystkich krajach — poza Wielka Brytania - mtodziez
oczekuje oferty szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe.

W zakresie oczekiwan kobiet i oséb miodych nie zaobserwowano spéjnych tendencji
na poziomie miedzynarodowym wewnatrz tych grup. Potrzeby kobiet i mtodych s3 od-
zwierciedleniem oczekiwan ogotu spoteczenstwa danego kraju. Tym samym nie s3 po-
chodng ponadnarodowych tendencji charakterystycznych dla tych konkretnych grup
spotecznych. Zatem nie ma potrzeby prowadzenia innych dziatari ukierunkowanych
na kobiety i osoby mtode. Wystarczajace jest wzmocnienie przekazu adresowanego do
0go6tu spoteczenstwa z zaakcentowaniem specyficznych potrzeb wyréznionych grup. Na
podstawie wynikéw analizy zgromadzonych danych sformutowano rekomendacje dla
zwigzkéw zawodowych, uwzgledniajace specyficzne oczekiwania spoteczne w kazdym
z badanych krajéw (Tabela 12).
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Tabela 12. Oczekiwany profil dziatalnosci zwigzkéw zawodowych na poziomie krajéw

Specyfika spotecznych oczekiwan - rekomendacje
Oczekiwany

Kraj typ zwiazku Zwiazki zawodowe powinny podjac¢ dziatania albo
zawodowego zintensyfikowac przekaz informacyjno-promocyjny (jesli

te dziatania sg juz prowadzone) w zakresie:

Hiszpania wiaczajacy - reprezentowania catego spoteczenstwa poprzez
wszystkich faczenie intereséw pracownikéw i pracodawcow,
interesariuszy - dokonania wewnetrznych zmian w strukturach
rynku pracy, ze zwigzkowych,
szczegdlnym + obrony intereséw i praw pracownikéw,
uwzglednieniem + prowadzenia lobbingu wsréd politykéw,
interesow - oferowania szkolen podnoszacych kwalifikacje
pracownikéw oraz zawodowe (zwtaszcza w przypadku kobiet i 0s6b
ukierunkowany mtodych) oraz prowadzenia doradztwa zawodowego,
na wewnetrzne « dostarczania informacji na temat sytuacji na rynku pracy,
przemiany + bezptatnych porad dot. zatrudnienia dla oséb

wchodzacych na rynek pracy.

Litwa nastawiony na - walki o prawa pracownicze z pracodawcami i rzadem
obrone interesu przy rbwnoczesnym zachowaniu partnerstwa,
pracownikéw « pozyskiwania nowych cztonkéw i wzmocnienia
poprzez partnerstwo reprezentacji w zakfadach pracy,

z pracodawcami -+ ograniczenia zaangazowania politycznego (np. start

i rzadem w wyborach, lobbing wéréd politykéw, koalicje

oraz wewnetrzne z partiami politycznymi),

przemiany + nieodptatnego poradnictwa w zakresie zatrudnienia
oraz sytuacji na rynku pracy,

- oferowania pomocy w sytuacji zagrozenia, np.
mobbingu - szczegélnie w przypadku kobiet,

-+ zapewnienia pomocy finansowe;j i rzeczowej
w przypadku mtodych oséb.

Polska wiaczajacy - dostosowania dziatalnosci do zmieniajace;j sie
wszystkich rzeczywistosci, np. elastycznych form zatrudnienia,
interesariuszy + intensywnej obrony praw pracowniczych i walki
rynku pracy, ze oich interesy z pracodawcami i rzadem (zwtaszcza
szczegdlnym w przypadku mtodych oséb) przy jednoczesnym
uwzglednieniem wzmacnianiu partnerstwa i uwzglednieniu interesu
intereséw pracodawcow,
pracownikéw + wzmocnienie pozycji pracownikéw jako grupy
w kontekscie spotecznej,
zmieniajacej sie « podejmowania dziatan na arenie miedzynarodowe;j
rzeczywistosci - w kontekscie mtodych pracownikéw,

- wsparcia funkcjonowania na rynku pracy: porady
dot. zatrudnienia, szkolenia, pomoc w sytuacjach
zagrozenia, np. mobbingu,

« pomocy finansowej i rzeczowej w przypadku oséb
wchodzacych na rynek pracy.
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Specyfika spotecznych oczekiwan - rekomendacje
Oczekiwany

Kraj typ zwigzku Zwigzki zawodowe powinny podja¢ dziatania albo
zawodowego zintensyfikowac przekaz informacyjno-promocyjny (jesli

te dziafania sa juz prowadzone) w zakresie:

Rumunia wiaczajacy - twardej i bezkompromisowej obrony praw i walki
wszystkich o interesy pracownikéw z pracodawcami i rzagdem,
interesariuszy nie wykluczajac strajkéw i akcji protestacyjnych,
rynku pracy, ze - dazenia do pogodzenia intereséw pracownikéw
szczegdlnym i pracodawcéw,
uwzglednieniem + wsparcia w sytuacjach zagrozenia,
interesu np. mobbingu czy dyskryminacji,
pracownikéw « pomocy materialnej i zapewnienia dodatkowego
poprzez partnerstwo ubezpieczenia - szczegdlnie w przypadku kobiet,

z pracodawcami - bezptatnych porad dot. zatrudnienia, np. prawnych.
irzadem

Serbia wiaczajacy - twardej i bezkompromisowej obrony praw i walki
wszystkich o interesy pracownikéw z pracodawcami i rzagdem,
interesariuszy nie wykluczajac strajkéw i akcji protestacyjnych,
rynku pracy, ze - dazenia do pogodzenia intereséw pracownikéw
szczegdlnym i pracodawcéw,
uwzglednieniem + wzmocnienia pozycji pracownikéw
interesu jako grupy spotecznej,
pracownikéw - dopasowania dziatalnosci do zmieniajacego sie rynku
poprzez pracy w kontekscie os6b mtodych,
wzmocnienie « pomocy w sytuacjach zagrozenia oraz pomocy
ich pozycji materialnej - szczegdlnie w przypadku kobiet,

w spoteczenstwie - oferty szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe
- szczegolnie adresowanej do 0séb wchodzacych
na rynek pracy i kobiet
+ porad dot. zatrudnienia dla mfodziezy.

Wielka wiaczajacy + proby faczenia intereséw wszystkich interesariuszy

Brytania wszystkich rynku pracy oraz wzmocnienia partnerstwa z rzagdem
interesariuszy i pracodawcami,
rynku pracy, ze « obrony praw pracowniczych - szczegdlnie
szczegdlnym w odniesieniu do oséb w wieku 18-24 lata,
uwzglednieniem -« prowadzenia umiarkowanego lobbingu wsréd
interesu politykéw,
pracownikéw - oferowania bezptatnych porad dot. zatrudnienia
poprzez partnerstwo i informacji dot. sytuacji na rynku pracy,

z pracodawcami - fachowej pomocy dla kobiet dotknietych lobbingiem
irzadem lub dyskryminacja,
« pomocy finansowej i rzeczowej dla 0séb mtodych.

Zrédto: Opracowanie wtasne. Badania w ramach projektu ,Future of workplace relations: opportunities

and challenges for trade unions in Europe’; 2018
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Przeprowadzone badanie pokazato, ze dla obywateli wszystkich analizowanych panstw
istotg zwigzkéw zawodowych jest ich tradycyjna twarda i bezkompromisowa obrona
praw i walka o interesy pracownikéw z pracodawcami i rzagdem. Generalnie oczekiwania
kobiet jako grupy nisko uzwigzkowionej i osob mtodych jako grupy potencjalnie decy-
dujacej o sile zwigzkéw w przysztosci nie odbiegaja od potrzeb ogétu spoteczenstwa.
Zatem intensyfikacja dziatari adresowanych do ogétu spoteczenstwa powinna zachecic
do wstapienia do zwigzkéw zawodowych osoby, ktére w przysztosci moga decydowac
o sile zwigzkéw. Warto tez zaznaczy¢, ze spoteczenstwo oczekuje spotecznie zaangazo-
wanego zwigzku zawodowego, przejmujacego funkgcje innych instytucji, np. w zakresie
oferty szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe czy bezptatnych porad dotycza-
cych zatrudnienia.
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ANEKS

Profile spoteczno-demograficzne cztonkéw zwigzkéw zawodowych w Hiszpanii, Litwie,
Polsce, Rumunii, Serbii, Wielkiej Brytanii (w %)

Hiszpania Litwa Polska
Poziom 15,2% 6,7% 11,2%
uzwigzkowienia
Ple¢ K:12,6% K:3,7% K:9,9%
M:17,7% M:10,1% M:11,2%
Wiek 18-24:10,7% 18-24:2,% 18-24:10,3%
25-34:22,7% 25-34:7,1% 25-34:14,8%
35-44:18,6% 35-44:7,8% 35-44:16,2%
45-54:14,4% 45-54:11% 45-54: 8%
55-64:10,5% 55-64: 6,8% 55-64:8,7%
>65:9,5% >65:4,2% >65:7,4%
Miejsce Wies: 11,9% Wies: 6,6% Wies: 10,2%

zamieszkania

<20 tys: 30,8%
20-100 tys: 19,6%
100-500 tys: 10,4%
>500 tys: 14,9%

< 20tys: 4%
20-100 tys: 12,5%
100-500 tys: 5,7%
>500 tys: 6,6%

<20tys:21,7%
20-100 tys: 6,9%
100-500 tys: 11,5%
>500 tys: 11,1%

Rumunia Serbia Wielka Brytania
13,8% 15,5% 20,7%

K:9,6% K: 14,6% K: 16,9%
M:17,7% M: 16,5% M: 25%
18-24:2,3% 18-24:6,7% 18-24:24,2%

25-34:14,9%
35-44:24,4%
45-54:16,4%
55-64:17,9%
>65:2,6%

25-34:10,7%
35-44:17,7%
45-54: 25,4%
55-64:18,2%
>65:8,7%

25-34:29,1%
35-44:24,7%
45-54:17,7%
55-64: 25,4%
>65:6,1%

Wyksztatcenie

Srednie: 14%
Szkolenia: 7,7%
Wyzsze: 20,2%

Gimnazjum: 6,8%
Srednie: 9,3%
Wyzsze: 6,3%

Podstawowe

i gimnazjalne: 7,5%
Zasadnicze zawodowe: 7,1%
Srednie: 10,6%

Wyzsze: 17,5%

Wies: 9,7%
<20tys: 11,8%
20-100 tys: 19,2%
100-500 tys: 20,2%
>500 tys: 3,4%

Wies$: 10,9%
<20tys:27,1%
20-100 tys: 13,8%
100-500 tys: 17%
>500 tys: 12,9%

Wies: 17,4%
<20tys: 15,8%
20-100 tys: 21%
100-500 tys: 28,3%
>500 tys: 19,3%

Grupa
spoteczno-
zawodowa

Kadra kierownicza,
specjalisci: 21,9%

Sredni personel techniczny:

24%

Pracownicy
administracyjno-biurowi:
14,3%

Pracownicy ustug: 0%

Robotnicy wykwalifikowani:

30,4%

Robotnicy
niewykwalifikowani:16,7%
Rolnicy: 16,7%

Pracujacy na wtasny
rachunek: 9,1%
Bezrobotni: 10%

Emeryci: 6%

Rencisci: 0%

Uczniowie i studenci: 0%
Gospodynie domowe: 5,9%
Inna grupa: 0%

Kadra kierownicza,
specjalisci: 11,9%

Sredni personel
techniczny: 10 %
Pracownicy
administracyjno-biurowi:
7,8%

Pracownicy ustug: 4%
Robotnicy
wykwalifikowani: 8,8%
Robotnicy
niewykwalifikowani: 10%
Rolnicy: 0%

Pracujacy na wiasny
rachunek: 9,5%
Bezrobotni: 0%

Emeryci: 1,6%

Rencisci: 0%

Uczniowie i studenci: 4,5%
Gospodynie domowe:
71%

Kadra kierownicza,
specjalisci: 26,1%

Sredni personel
techniczny: 18,2%
Pracownicy
administracyjno-biurowi:
12,9%

Pracownicy ustug: 20%
Robotnicy
wykwalifikowani: 17,9%
Robotnicy
niewykwalifikowani: 13,3%
Rolnicy: 0%

Pracujacy na wtasny
rachunek: 7,7%
Bezrobotni: 0%

Emeryci: 5,5%

Rencisci: 8,3%

Uczniowie i studenci: 10%
Gospodynie domowe: 0%

Podstawowe: 9,1%
Zasadnicze zawodowe:
21,4%

Srednie: 8,9%

Wyzsze: 22,8%

Podstawowe: 5,7%
Zawodowe: 0%
Srednie: 15,3%
Wyzsze: 19,1%

Podstawowe: 12,5%
Zawodowe: 20,5%
Srednie: 15,8%
Wyzsze: 25,9%
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Kadra kierownicza,
specjalisci: 26,3%

Sredni personel
techniczny: 20,8%
Pracownicy
administracyjno-biurowi:
24,2%

Pracownicy ustug: 13,6%
Robotnicy
wykwalifikowani: 22,3%
Robotnicy
niewykwalifikowani: 0%
Rolnicy: 33,3%

Pracujacy na wtasny
rachunek: 4,2%
Bezrobotni: 0%

Emeryci, rencisci: 4,8%
Uczniowie i studenci: 0%
Gospodynie domowe: 0%

Kadra kierownicza,
specjalisci: 13%

Sredni personel
techniczny: 25%
Pracownicy
administracyjno-biurowi:
42,9%

Pracownicy ustug: 22,5%
Robotnicy
wykwalifikowani: 23,1%
Robotnicy
niewykwalifikowani: 13,3%
Rolnicy: 12,5%

Pracujacy na wtasny
rachunek: 13%
Bezrobotni: 0%

Emeryci, rencisci: 2,9%
Uczniowie i studenci: 7,1%
Gospodynie domowe: 0%

Kadra kierownicza,
specjalisci: 32,3%

Sredni personel
techniczny: 34,7%
Pracownicy
administracyjno-biurowi:
22,5%

Pracownicy ustug: 48,6%
Robotnicy
wykwalifikowani: 11,1%
Robotnicy
niewykwalifikowani: 25,8%
Rolnicy: 0%

Pracujacy na wtasny
rachunek: 3,6%

Bezrobotni: 2,9%

Emeryci, rencisci: 7,8%
Uczniowie i studenci: 17,6%
Gospodynie domowe: 3,8%
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Miejsce pracy

Instytucja publiczna: 33,3%
Spotka: 24,7%

Sektor prywatny poza
rolnictwem: 12,5%
Prywatne gospodarstwo
rolne: 0%

Instytucja publiczna:
12,5%
Sektor prywatny: 6,2%

Instytucja publiczna: 25,5%
Spétka: 12,5%

Sektor prywatny poza
rolnictwem: 9,4%
Prywatne gospodarstwo
rolne: 50%

Wielkos¢ zaktadu
pracy

Praca na wiasny rachunek:
5,4%

2-9 pracownikéw: 0%
10-49 pracownikéw: 17,6%
50-99 pracownikéw: 23,3%
100-249 pracownikow:
31,3%

Pow. 250 pracownikow:
30,1%

Praca na wtasny rachunek:
14,8%

2-9 pracownikow: 2,6%
10-49 pracownikéw: 7,4%
50-99 pracownikow: 5,7%
100-249 pracownikow:
7,1%

Pow. 250 pracownikéw:
14,1%

Praca na wtasny rachunek:
7,7%

2-9 pracownikéw: 8,7%
10-49 pracownikéw: 16,7%
50-99 pracownikow: 0%
100-249 pracownikow: 9,1%
Pow. 250 pracownikow:
25,5%

Instytucja publiczna: 37,3%
Sektor prywatny: 7,7%

Instytucja publiczna: 40,6%
Sektor prywatny: 10,5%

Instytucja publiczna: 43,1%
Sektor prywatny: 17,2%

Typ umowy

Umowa na czas
nieokreslony: 23,5%
Umowa na czas okreslony:
16,4%

Praktyka: 12,5%

Obray servicio (Umowa

o dzieto):

28,6%

Samozatrudniony: 3,4%
Bez umowy: 0%

Umowa na czas
nieokreslony: 7,6%
Stata umowa o prace:
8,7%

Umowa na okres prébny:
14,3%

Mandato sudarymas
(mandat): 50%

Umowa o prace na czas
okreslony: 16,7%
Samozatrudniony: 0%
Bez umowy: 15,8%

Umowa na czas
nieokreslony: 15,7%
Umowa na czas okreslony:
15,2%

Umowa o prace na okres
prébny: 0%

Umowa zlecenie: 17,4%
Umowa o dzieto: 0%
Samozatrudniony: 7,7%
Bez umowy: 0%

Praca na wiasny rachunek:
5,6%

2-9 pracownikéw: 4,8%
10-49 pracownikéw: 12,5%
50-99 pracownikow: 12,1%
100-249 pracownikow: 22,9%
Pow. 250 pracownikow:
41,2%

Praca na wtasny rachunek:
4,4%

2-9 pracownikéw: 14,5%
10-49 pracownikéw: 16,4%
50-99 pracownikow: 22,9%
100-249 pracownikéw: 32%
Pow. 250 pracownikow:
47,2%

Praca na wtasny rachunek:
3%

2-9 pracownikéw: 25%

10-49 pracownikéw: 29,3%
50-99 pracownikow: 26,8%
100-249 pracownikow: 43,6%
Pow. 250 pracownikow:
27,7%

Dochdéd na os.
w gospodarstwie
domowym

<299 EUR: 5,4%
300-499 EUR: 13,3%
500-799 EUR: 18,3%
800-1199 EUR: 7,6%
>1200 EUR: 22,4%

<299 EUR: 4,3%
300-349 EUR: 0%
350-399 EUR: 9,4%
400-449 EUR: 5,6%
>450 EUR: 9,1%

<649 PLN: 8,7%
650-999 PLN: 8,9%
1000-1399 PLN: 9,3%
1400-1999 PLN: 8,7%
>2000 PLN: 15,9%

Umowa na czas
nieokreslony: 25,5%
Umowa na czas okreslony:
3,4%

Niezalezny pracownik: 3,1%
Bez umowy: 0%

Umowa na czas
nieokreslony: 29,8%
Umowa kontraktowa: 21,8%
Samozatrudniony: 10,3%
Bez umowy: 0%

Umowa na czas
nieokreslony: 31,5%
Umowa na czas okreslony:
22,9%

Samozatrudniony: 11,8%
Bez umowy: 10%

Zrédto: Opracowanie wiasne. Badania w ramach projektu

,Future of workplace relations: opportunities and challenges for trade unions in Europe’; 2018
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< 649 RON: 11,4%
650-999 RON: 19,4%
1000-1399 RON: 21,9%
1400-1999 RON: 6,3%

<9999 RSD: 6%
10000-19999 RSD: 6,1%
20000-29999 RSD: 7,6%
30000-34999 RSD: 18,9%
>35000: 22,7%

<499 GBP: 3,7%
500-999 GBP: 21%
1000-1399 GBP: 28,2%
1400-1999 GBP: 23,5%
>2000: 24,2%
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